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1. Planowane zatrudnienie

Wykres 1 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy! —w %

planuje sie + raczej sie planuje ‘- 6,2

trudno powiedzie¢ 19,7

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Wykres 2 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy — okres$lone w badaniach WUP w Rzeszowie koricem 2019, 2020 i 2021 roku?-w %

2021 I 121
2020 TR 49
2019 I 68

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

! Lista zawodéw, w ktérych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy stanowi zatgcznik nr 1 do raportu.
2 \W badaniach wzieto udziat: w 2019 r. — 803 pracodawcéw, w 2020 r. — 680 pracodawcow, w 2021 r. — 1 128 pracodawcow.
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1.1 Powody planowanego zatrudniania pracownikow

Wykres 3 Powody planowanego zatrudniania pracownikow—w %

wzrost sprzedazy produktéw/ustug firmy _ 39,1
rozszerzenie dziatalnosci firmy _ 29,1
odejécia pracownikéw z powodu zmiany pracy _ 25,8
inwestycje w modernizacje firmy _ 20,5
brak w firmie pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach _ 16,6
odejscia pracownikdw na emeryture/rente _ 12,6
zmiany w firmie _ 12,6
otwarcie nowego oddziatu firmy _ 8,6

poszerzenie rynkéw zbytu - 7,9

inne 0,0

0,0 20,0 40,0
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1.2 Planowane zatrudnienie w firmach réinej wielkosci

Wykres 4 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy w firmach rdznej wielkosci—w %

0 pracownikéw

1 -9 pracownikdéw

10 —49 pracownikéw

50 —249 pracownikow

250 — 999 pracownikéw

1000 i wiecej pracownikéw

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W planuje sie " raczejsie planuje ¥ trudno powiedzie¢ " raczej sie nie planuje ™ nie planuje sie
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2. Poszukiwani pracownicy — oczekiwania

Wszystkie informacje dotyczace wymagan wzgledem kandydatéw do pracy odnoszg sie do liczby pracownikéw, ktdrych pracodawcy planujg zatrudni¢ w perspektywie
12 miesiecy.

2.1 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane wyksztatcenie

Wykres 5 Poziom wyksztatcenia oczekiwany od kandydatéw do pracy —w %

podstawowe DO B

gimnazjalne 0,0

sasadnicze zawodowe L 232
Srednie ogolnoksztatcace S 107
$rednie zawodowe lub policealne 44,0

wyisze N 83

brak konkretnych oczekiwan I 120

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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2.2 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane doswiadczenie zawodowe

Wykres 6 Doswiadczenie zawodowe oczekiwane od kandydatéw do pracy —w %

nie jest oczekiwane ‘- 7,0

trudno powiedzie¢ - 3,1

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
2.3  Poszukiwani pracownicy — oczekiwane formalne potwierdzenie zawodu
Wykres 7 Formalne potwierdzenie zawodu oczekiwane od kandydatéw do pracy —-w %
trudno powiedzie¢ 35,5
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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2.4 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane kompetencje ,, miekkie”

Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — wptyw pandemii COVID-19 — edycja 2021

Wykres 8 Kompetencje ,,miekkie” OSOBISTE oczekiwane przez pracodawcow —w %

che¢ do pracy
rzetelnos¢

che¢ do nauki i rozwoju
cierpliwosé

pracowitosc

analityczne myslenie
uczciwosc

lojalnosé
odpowiedzialno$é
samodzielno$¢
dyspozycyjnosc

wysoka kultura osobista
profesjonalizm
zaradnos$é

kreatywnosc
elastycznos¢

odpornosc na stres
pozytywne myslenie
tatwos¢ przyswajania informaciji
dazenie do realizacji celéw
poczucie humoru
inicjatywnos¢

inne
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Wykres 9 Kompetencje ,miekkie” SPOLECZNE oczekiwane przez pracodawcéw —w %

komunikatywno$¢ mmmEE . 54,9
umiejetnos¢ wspdtpracy w grupie I 52,9
bezkonfliktowo$¢ M 41,7
empatia . 41,7
otwarto$¢ na innych . 38,5
umiejetnos¢ obstugi klienta I 34,6
asertywnos$é mmmmmmmmm—m——— 17,7
wywieranie wptywu 7,3
umiejetnos¢ uczenia innych w36

inne 0,0

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0

Wykres 10 Kompetencje ,miekkie” MENEDZERSKIE oczekiwane przez pracodawcéw —w %

rozwigzywanie konfliktéw I 47,1
zdolnosci organizacyjne I 38,5
umiejetnosci przywddcze Ty 33,1
decyzyjnos¢ e 30,5
motywowanie T 18,0
delegowanie zadan T 15,6
umiejetnosc¢ zarzadzania zespotem T 13,3

inne 0,0

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
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3. Zwolnienia pracownikow

Wykres 11 Odsetek pracodawcéw, ktorzy od poczgtku 2021 roku zwolnili pracownikéw

zwolnili pracownikéw FEEEEE 7,4
nie zwolnili pracownikéw I 92,6

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
Wykres 12 Czy zwolnienia pracownikéw byty nastepstwem ograniczenia dziatalnosci firmy/instytucji, wynikajacego ze stanu pandemii COVID-19? —w %
zdecydowanie tak + raczej tak  INNEEINNNDSION 1100 w
zdecydowanie nie + raczej nie 2700 25,0
trudno powiedzie¢ 2,00
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
Wykres 13 Odsetek pracodawcéw planujgcych dalsze zwolnienia w zwigzku z problemami w funkcjonowaniu firm/instytucji wynikajgcymi z COVID-19 (w

perspektywie 6 miesiecy)

planuje sie + raczej sie planuje ‘_ w

nie planuje sie + raczej sie nie planuje [N/ 30,0
trudno powiedzie¢ 280
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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4. Kondycja ekonomiczna firm/instytucji

Wykres 14 Ocena kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem —w %

1,3
0,3

rozwijamy sie dynamicznie, firma/instytucja jest w $wietnej kondycji

|

rozwijamy sie i rozszerzamy dziatalnos¢

N

[N
N
o

45,6
sytuacja jest stabilna, dziatamy bez zmian
48,1
w2021
2020
- . . . 31,3
mamy trudnosci, nastapito pogorszenie sytuacji
36,2
. g o . ) - 8,8
mamy powazne trudnosci, dziatalno$¢ prowadzona jest na granicy optacalnosci
9,6
51
grozi nam zamkniecie
3,8
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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Wykres 15 Przyczyny pogarszajgcej sie kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020
a 2021 rokiem —w %

ograniczenie liczby klientéw z powodu wzrostu cen produktéw i/lub ustug 104 28,6
ograniczenie konsumpcji wsrdd klientéw (zubozenie klientéw) 24,1 377
ograniczenie liczby klientéw wynikajace ze strachu przed zarazeniem COVID-19 22,9 573
wzrost cen surowcow do réznego rodzaju produkgcji 36 21,0
. L . 18,6
ograniczenie liczby zlecen 41,2
ograniczenia uniemozliwiajace spotkania, imprezy dla wiekszych grup oséb 14157'1
' 2021
ograniczenie liczby klientéw wynikajace z wprowadzonych obostrzen prawnych 13,7 50.4 2020
obostrzenia zakazujgce prowadzenia okreslonego rodzaju dziatalnosci 11,8 596
koszty zwigzane z dostosowaniem przestrzeni, miejsc pracy 6 g,o
obostrzenia umozliwiajace przekraczanie granic panstw jedynie osobom 3,5
zaszczepionym lub z negatywnym wynikiem testu na obecnos$¢ COVID-19 1,2
koniecznos¢ robienia przerw na dezynfekcje / w ogdle dodatkowa dezynfekcja 3'36 2
; 1,6
inne 6,2
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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5. Ocena sytuacji rynkowej branzy

Wykres 167 Ocena sytuacji rynkowej branzy w kontekscie pandemii COVID-19w opinii pracodawcow z tej branzy — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem —w %

3,1
1,8

sytuacja zadziatata korzystnie na branze — obserwuje sie jej rozwoj

nie ma wptywu na funkcjonowanie branzy
26,8

25,5
trudno powiedzie¢

nieliczne firmy utracity mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci
i generowania przychodéw

cze$¢ firm utracita mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci 28,7
i generowania przychoddéw 23,2
wiekszo$¢ firm utracita mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci 8,1
i generowania przychodoéw 18,1
0,0 20,0 40,0 60,0
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6. Podstawowe informacje o badaniu

Zleceniodawca Wojewddzki Urzagd Pracy w Rzeszowie

Wykonawca Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie (zatozenia badania, raporty)

Wioletta Pytko, Matgorzata Kawalec, Barbara Wotoszyriska, Marzena Swiszcz, Elzbieta Pasko

Market Research World Anna Sojka (ankietowanie, baza danych)

Okres listopad - grudzien 2021 rok

Obszar wojewddztwo podkarpackie (21 powiatéw i 4 miasta na prawach powiatu)

Cel gtéwny okreslenie potrzeb i oczekiwan przedsiebiorcow/pracodawcéw tak w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa podkarpackiego,
jak i w skali regionalnej w zakresie zatrudniania pracownikéw w konkretnych zawodach oraz wymagan odnosnie posiadanych
przez nich kwalifikacji i kompetencji zawodowych - okreslenie wptywu pandemii COVID-19 w tym obszarze
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Badanie zrealizowano zgodnie z zatozeniami metodologicznymi opracowanymi przez pracownikow Wydziatu Informacji Statystycznej i Analiz Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Rzeszowie— w oparciu o ilosciowe metody pozyskiwania danych: internetowe wywiady kwestionariuszowe (technika CAWI) oraz telefoniczne wywiady kwestionariuszowe

(technika CATI).

W ramach ilosciowego badania wykonano 1 128 wywiadéw z pracodawcami z sekcji S - pozostata dziatalnos¢ ustugowa — w oparciu o przygotowany kwestionariusz
ankiety. Préba badawcza dobrana zostata w sposéb warstwowo-losowy wedtug wielkosSci przedsiebiorstwa oraz kryterium terytorialnego i byta reprezentatywna dla sekcji.

Poziom ufnosci proby w odniesieniu do sekcji S wynosit 95% przy maksymalnym btedzie oszacowania na poziomie 5%.

Przy podziale préby uwzgledniajgcym kryterium liczebnosci pracownikéw nadreprezentowane byty podmioty mate, srednie, duze i bardzo duze ze wzgledu na znaczaca
przewage podmiotdw mikro. W zwigzku z tym w przypadku prezentowania danych zbiorczych — zastosowane zostaty srednie wazone (zastosowane wagi niwelowaty
nadreprezentacje przedsiebiorstw w poszczegdlnych kategoriach wielkosci, adekwatnie do ich udziatu w faktycznej populacji). Liczebnos¢ préby wyliczono na podstawie

rejestru REGON przedsiebiorstw z sekcji S wedtug danych GUS na dzierr 31.12.2020.

Rozktad préby przedstawia sie nastepujaco:

Tabela 1 Rozktad préby badawczej w odniesieniu do wielkosci firmy
Wielko$c¢ firmy Zrealizowana préba badawcza %
0 pracownikéw 679 60,2
1 -9 pracownikéw 343 30,4
10 — 49 pracownikow 91 8,1
50 — 249 pracownikéw 9 0,8
250 — 999 pracownikéw 4 0,4
1000 i wiecej pracownikéw 2 0,2
Sekcja S 1128 100,1
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Wykres 1 Planowane zatrudnienie W perspektyWie 12 MIESIECY = W %6 .eccuueeiuriiiieeiiie et ettt st e e st e et e st e et esa bt e e ab e e sa bt e eabeesa bt e e ab e e sab e e eas e e sateeeabeesa b e e eas e e sabeeeabeesabeeeabeesabeeenseesabeesnneenas 3
Wykres 2 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy — okreslone w badaniach WUP w Rzeszowie koricem 2019, 2020 i 2021 rokU = W %....ccocveeeiieerieeniieenniienieenieeeieeas 3
Wykres 3 Powody planowanego zatrudniania PraCOWNIKOW—W %6 ..........eeiiiuiieieiieieeeitteeestteeeetteeeseteeeestaeeeeataeesasssaeasstseeeasssseeaassssesassseasansssssasssaeaasssseeassssesnsseeesnsseesanssasesassneessnssesnnnes 4
Wykres 4 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy W firmach rdZnej WIBIKOSCI— W %6.....cccviiiieiii ettt e ettt e e et e e e st e e e eette e e s asaeeesasseeeessaeesnseeeeansseenanns 5
Wykres 6 Poziom wyksztatcenia oczekiwany od KaNAYdAtOW O PraCy — W %6 ..c..ueeiiiciiieeciieeceiie e e ettt e e sttt e e e tte e e e etaeeeesataeeeassteeesssaeaesasseaaansssseassseeaassseeeassseeasseeeeansseeeassasesassneessnssesannes 6
Wykres 7 Doswiadczenie zawodowe oczekiwane 0d KaNAYdAtOW O PraCy — W JB.....uueeeeiiiieeeiieieeciiee sttt e e ettt e s et e e e s taeeeeataeesaseeeasstaeeaanssasesssaaaaassseseassseeasseeeesssseesassaeesanseeesanssesnnnes 7
Wykres 8 Formalne potwierdzenie zawodu oczekiwane 0d KandydatOW 0O PraCy —W %6 .....cceccuieieiiiiee e iiieeeeiie e e eeite e e steeeeestteeesstbeeeesabaeeeeassaeesassseeaastseesassaeeaasseseessssessanssasesassaeesassesennes 7
Wykres 9 Kompetencje ,, miekkie” OSOBISTE 0CZekiWane Przez PraCoOd@aWECOW — W Jo....cc.uueeeueeriierieeiitieettesteeeteesuteeeuseesabeesuseesabeesaseesabeeeaseesateesaseesabeeeaseesabeesaseesabeesaseesabeeenneesabeesnseesas 8
Wykres 10  Kompetencje ,miekkie” SPOLECZNE 0CZeKiWane Przez PraCOUAWECOW — W % ....ceeuueerureerieeiuieenteesteeeteesuteesseesabeesaseesabeesaseesabeesaseesabeesabeesabeeaaseesabeeaaseesabeeenseesabeeeneesabeeeseesanes 9
Wykres 11  Kompetencje ,miekkie” MENEDZERSKIE 0CZEKiWaNe Przez PraCoTaWCOW — W % .......cveveveuevevereriuieseeesesesesesesessssassssesesesesesesesesessssssasssesesesesesesessssassasesasesesesesesesesssssssesesesns 9
Wykres 12 Odsetek pracodawcéw, ktdrzy od poczatku 2021 roku Zwolnili PraCoWNIKOW ........coiueiiiiiiiiiee ettt sttt st e st e st e st e s abe e e bt e sabeesabeesabeesaseesbeesaneesas 10
Wykres 13 Czy zwolnienia pracownikdéw byty nastepstwem ograniczenia dziatalnosci firmy/instytucji, wynikajgcego ze stanu pandemii COVID-19? =W % ......ccceeevreeecreeecreesireeeneenns 10
Wykres 14  Odsetek pracodawcéw planujgcych dalsze zwolnienia w zwigzku z problemami w funkcjonowaniu firm/instytucji wynikajgcymi z COVID-19 (w perspektywie 6

(80 TSY =TV PSR 10
Wykres 15  Ocena kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem —w %........cceceuve.. 11
Wykres 16  Przyczyny pogarszajacej sie kondycji ekonomicznej firm/instytucji w kontekscie pandemii COVID-19w opinii pracodawcéw — poréwnanie pomiedzy 2020

2 2021 FOKIEIM = W % ettt ettt ettt ettt et e sttt e sat e s at e e s a bt e s at e e s ateesae e e sateesaeeesa b e e sheeesab e e ea et e Sa b e e ehe e e Sa b e e eR e e e SR b e e eR e e e Sa b e e eR e e e SR b e e eaE e e Sa ke e ehs e e Sakeeehe e e sa R e e ea bt e sabeeeabeesbeeeabeesabeenabeesbeennreena 12
Wykres 17 Ocena sytuacji rynkowej branzy w kontekscie pandemii COVID-19w opinii pracodawcdw z tej branzy — poréwnanie pomiedzy 2020 a 2021 rokiem —w %......cccceeeuneen. 13
Tabela 1 Rozktad proby badawcze] w odniesieniu do WIBIKOSCE FIFMIY ......cii it e e e e ettt e e sttt e e e sttt e eesateeessseeeesstaeeeansseeessseeeeasseeeeasnseeesansanaesnsanesensseeennnsens 15
Zatgcznik 1 Lista zawoddw, w ktérych planowane jest zatrudnienie W PerspPeKLYWIE 12 MIESIECY ....ccuuiiiiiiieeeiieiecetee e sttt e e et e e e ere e e st e e e s steeessateeessseeeaassseesanseaeessseeeenssseeesnsnneesnssenenn 17
W b Lord a1 A QYL a oY a ¥ [ 10 =T oY1 xS 20
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Zatgcznik 1 Lista zawodow, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy

Zawody podawane w ramach kwestionariuszy ankiet przez pracodawcéw zostaty zakodowane do zawoddéw zgodnych z Klasyfikacjg Zawodéw i Specjalnoéci®. W czesci
przypadkow zaklasyfikowanie na podstawie wypowiedzi pracodawcy byto trudne i moze nie odzwierciedlaé¢ w petni intencji ze wzgledu na brak dookreslenia zawodu i/lub
brak odpowiednika w klasyfikacji. W czesci przypadkéw braku dookreslenia zawodu — postuzono sie nazwg bardziej ogdlng, zastepujac kolejne cyfry w kodzie oznaczeniem
X" (np. inzyniera bez wskazania specjalizacji kodowano jako 214xxx, pod ,xxx” rozumiejac dalszg czes$¢ kodu — inzynierowie w KZiS przypisane maja kody od 214101 do
214990). W zestawieniu uwzgledniono rowniez liczbe poszukiwanych pracownikow wobec ktdrych nie okreslono zawodu (np. ,jeszcze nie wiadomo”, ,nie wymagamy
konkretnego zawodu”) — oznaczono ich jako ,xxxxxx"”.

W zwigzku z niewielkim odsetkiem pracodawcéw planujacych zatrudnienie, a co za tym idzie — wskazaniem niewielkiej liczby poszukiwanych pracownikdw oraz oczekiwan
wobec nich — nie jest mozliwe zaprezentowanie zestawien procentowych w tym zakresie. Z tego wzgledu zdecydowano sie jedynie na podanie listy zawodow wskazywanych
przez pracodawcow w ramach badania. W poszczegdlnych grupach zawoddéw wskazano je w kolejnosci wg czestotliwosci wystepowania w zgtoszeniach pracodawcéw (od
najczesciej do najrzadziej wystepujacych).

Zawad (zakodowany wg KZiS) Kod zawodu

GRUPA 1 - PRZEDSTAWICIELE WtADZ PUBLICZNYCH, WYZSI URZEDNICY | KIEROWNICY

GRUPA 2 - SPECJALISCI

Pozostali specjalisci do spraw administracji i rozwoju 242290
Kosmetolog 229903
Inzynier 214xxx
Pozostali specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 242190
Specjalista do spraw szkolen 242403
Specjalista do spraw sprzedazy 243305
Architekt 216101
Inzynier telekomunikacji 215301
Lekarz weterynarii 225101
Opiekun klienta 243302
Specjalista do spraw reklamy 243107

3 Klasyfikacja wynikajaca z wynikajacg z Rozporzadzenia MPiPS z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu
jej stosowania (Dz.U.2018.227 j.t. z pdin. zm.).
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Specjalista ochrony srodowiska 213303
Adwokat 261101
Artysta grafik 265102
Gtéwny technolog 214111
Koordynator projektéw unijnych 242102
Pozostali specjalisci z dziedziny prawa gdzie indziej niesklasyfikowani 261990

Recepcjonista

Operator zautomatyzowanej linii produkcyjnej 313904
Technik elektronik 311408
Przedstawiciel handlowy 332203
Technik automatyk 311909
Tatuazysta 343917

|
|

Fryzjer 514101
Kosmetyczka 514202
Robotnik gospodarczy 515303
Pozostali fryzjerzy 514109
Technik ustug kosmetycznych 514207
Doradca klienta 524902
Sprzedawca 522301

Elektromechanik pojazdéw samochodowych 741203
Operator obrabiarek sterowanych numerycznie 722308
Monter-elektronik 742102
Pozostali monterzy elektronicy i serwisanci urzadzen elektronicznych 742190
Monter sieci i urzadzen telekomunikacyjnych 742202
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Stolarz 752205
Drukarz 732201
Piekarz 751204
Szlifierz 722xxx
Elektryk 741103

Szwaczka maszynowa 815301
Pracownik pralni chemicznej 815702
Monter 821xxx
Operator maszyn i urzadzen 81xXxXXX
Kierowca 833xxx
Monter urzgdzen chtodniczych i gastronomicznych 821114
Operator urzadzen do produkcji wyrobow farmaceutycznych 813126
Monter mebli 821902
Operator urzadzen do prania, prasowania i chemicznego czyszczenia tekstyliow 815701

Pomocnik piekarza 932910
Pozostali pracownicy wykonujgcy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani 962990
Sprzataczka biurowa 911207

brak wskazania zawodu XXXXXX
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Zatacznik 2 Kwestionariusz ankiety

ML1. llu pracownikéw zatrudnia Panstwa firma/instytucja?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

nie zatrudniam obecnie pracownikow

1 do 9 pracownikow

od 10 do 49 pracownikéw

od 50 do 249 pracownikéw

od 250 do 999 pracownikow

U000 0o0o

1000 i wiecej pracownikéw

M2. Prosze wskazaé w jakiej branzy dziata Paristwa firma/instytucja.
(ankieter prosi o podanie kodu PKD gtdwnej dziatalnosci firmy [z doktadnosciq do konkretnego symbolu — np. 85.59.B — Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej
niesklasyfikowane] lub w przypadku braku jego znajomosci — okreslenie profilu firmy w celu pdzniejszego zakodowania)

M3. Prosze wskaza¢ w jakim powiecie zlokalizowana jest Panistwa firma/instytucja.
(ankieter prosi o podanie powiatu)

M4. Prosze okresli¢ przewazajacy charakter dziatalnosci Panstwa firmy/instytucji.
(ankieter prosi o podanie przewazajgcego charakteru dziatalnosci firmy/instytucji)

produkcyjny

ustugowy

handlowy

0000

INNY, JAKI? oottt ettt r et b et s et abe s bea s s et aeraes
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1. Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy w Panstwa firmie/instytucji planowane jest zatrudnienie nowych pracownikéw?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

O  zdecydowanie tak

U raczej tak

O trudno powiedzie¢ przejscie do pytania 4
U raczej nie przejscie do pytania 4
O zdecydowanie nie przejscie do pytania 4

2. Z jakiego powodu planowane jest zatrudnienie nowych pracownikow?

(pytanie wielokrotnego wyboru)

rozszerzenie dziatalnosci (np. wprowadzenie nowej linii produkcyjnej, rozszerzenie katalogu ustug)

poszerzenie rynkdw zbytu (np. rozszerzenie dziatalnosci z rynku lokalnego na krajowy, wejscie na rynki zagraniczne)

wzrost sprzedazy produktow/ustug firmy

otwarcie nowego oddziatu firmy

zmiany w firmie (np. zmiana struktury firmy)

potrzeba uzupetniania stanowisk pracy ze wzgledu na odejscia pracownikdéw z pracy (z powodu zmiany lub rezygnacji z pracy)

potrzeba uzupetniania stanowisk pracy ze wzgledu na odejscia pracownikéw z pracy (z powodu odejscia na emeryture/rente lub inne $wiadczenia spoteczne)

brak pracownikéw w firmie o odpowiednich kwalifikacjach

U0000|0|0|0|0|0

TN, JAKIE? . euiieetiee ettt st sttt et ettt et ek eae ses bt et ses b eseae s s et ebe ses seat et eaees et ek sen £t R s et ek AeR £t e b s £t ek en et ek aen £t eheR et eEe AeA £t e R eh et ek nen £t ehe AenE et eRe e et ek nen bt eheen et et neateene

inwestycje w modernizacje firmy (nowe technologie, maszyny, urzagdzenia, np. planowany zakup sprzetu wymagajgcego obstugi przez osoby o nowych umiejetnosciach)

3. W jakich zawodach Panistwa firma/instytucja planuje zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu najblizszych 12 miesigcy? Prosze okresli¢é zawody mozliwie jak

najdokfadnie;j.
(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawoddw)

Zawdéd / stanowisko 1 ..... ..—ile 0séb? ...........
Zawdéd / stanowisko 2 .............. —ile 0s6b? ...........
Zawdd / stanowisko 3 .............. —ile 0séb? ...........
Zawad / stanowisko 4 ..—ile oséb? ...........
Zawod / stanowisko 5 .............. —ile oséb? ...........
O  trudno powiedzie¢ przejscie do pytania 4
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Blok pytan odnoszqcych sie do poszczegdlnych wskazanych zawodow.

3.1. Jaki poziom wyksztatcenia bedzie oczekiwany od kandydatéw?

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku podania wyksztatcenia zasadniczego zawodowego, sredniego technicznego bqdz wyzszego, ankieter dopytuje o kierunek i
wpisuje go w odpowiednim polu, np. cukiernik, prawo administracyjne, finanse i rachunkowos¢, budownictwo drogowe)

podstawowe

gimnazjalne

zasadnicze ZaWOdOWE — JaKi KIEFUNEK/SPECIAINOSCE ....c.eoiivverie ettt sttt st et st et eae s bbb aseebaebeaeebsbesaaeses et aas ebssesaasebesessesess et easebesetsaseassesaes ebstessrsesssetsesebnsssasebesesarsebenssensetns
Srednie ogdlnoksztatcace

$rednie zawodowe lub policealne — jaki KIErUNEK/SPECIAINOSE? .....ciuiriee ittt ettt ettt et tee sttt seebe et eas et st sas st sesas et st ersebesatses et anssasebesessrsebssetses et nstsasetenesarserenssnnsaben
wyzsze — jaki kierunek/specjalnosé/ obszar KSztatCeNIa/NIEWAZNE JAKIET .....ccuvvi ittt ettt ettt e et et se et eeste s et es et seas s sbeses et ebesse b s abeansasstessabes et seabesstennsbesebennanans
brak konkretnych oczekiwan

ooodoood

3.2. Czy od kandydatow bedzie oczekiwane doswiadczenie zawodowe?

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku wyboru przez respondenta odpowiedzi ,tak”, ankieter dopytuje dodatkowo o rodzaj doswiadczenia i czas jego trwania;
dopuszcza sie mozliwosé¢ zaznaczenia jednoczesnie doswiadczenia ogdlnego oraz na podobnym stanowisku)

O tak
U nie
O trudno powiedzie¢

3.3. Czy od kandydatéw bedzie oczekiwane formalne potwierdzenie posiadanego zawodu/kwalifikacji?

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku odpowiedzi ,tak” mozliwos¢ wielokrotnego wyboru sposréd rodzajow formalnego potwierdzenia posiadanego
zawodu/kwalifikacji)

O tak —jakie?
U nie
O trudno powiedzie¢

3.4. Jakie kompetencje (zdolnosci i/lub predyspozycje psychospoteczne) powinni posiadaé kandydaci ubiegajacy sie o to stanowisko?

(pytanie wielokrotnego wyboru; ankieter odczyta pytanie i poprosi o wskazanie najbardziej pozqdanych cech, ktére zakoduje wg ponizszej kafeterii — w przypadku braku
oczekiwar co do zdolnosci i/lub predyspozycji psychospotecznych kandydatow pola pozostang puste)

U osobiste
O analityczne myslenie
O che¢ do nauki i rozwoju
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chec do pracy

cierpliwos¢

dazenie do realizacji celéw
dyspozycyjnosé

elastycznos¢

inicjatywnos¢

kreatywnos¢

lojalnos¢

tatwosc przyswajania informacji
odpornosé na stres
odpowiedzialnosc¢

poczucie humoru

pozytywne myslenie
pracowitos¢

profesjonalizm

rzetelnos¢

samodzielnos¢

uczciwosc

wysoka kultura osobista
zaradnosc

NN — JAKIE 2. tieteee ettt e e ee et e te et ete et ete st esearseetaeseestebaesbestesbestesbesbeseabesss et e4e et eke et eheeteeReeteeueeneeusereeusensasers et ees et teteestes bt bes bt besbesbentesRessenaenben e eeneetene seenteetese ntas
O spoteczne

asertywnos¢

bezkonfliktowosc

empatia

komunikatywnos¢

otwartos¢ na innych
umiejetnos¢ obstugi klienta
umiejetnos¢ uczenia innych
umiejetnos¢ wspodtpracy w grupie
wywieranie wptywu

NN = JAKIE . eeeeieiiee e ecee ettt e et e e e ettt st ete s teses et et e eseatesesesses et eneseeseeesses ek eae e Sueeseeee AessesAesereSRe et essesAeEerseae et eessessesseseuseRdeeeensesAetenseAe et eessesfeeereenseee st entessesenseeeerenenestene
O menedzerskie

decyzyjnosé

delegowanie zadan
motywowanie

rozwigzywanie konfliktow

ool dooo

oo 0dodo

Coo0o
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umiejetnosci przywddcze

umiejetnos¢ zarzadzania zespotem

zdolnosci organizacyjne

TINNE = JAKIEP ..ttt sttt e es e s s

D000

Koniec bloku pytar dot. konkretnego zawodu/stanowiska.

4. Czy od poczatku 2021 r. w Panstwa firmie/instytucji doszto do zwolnieh pracownikéw?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

a  tak

d nie przejscie do pytania 7

5. Czy zwolnienia pracownikéw byly nastepstwem ograniczenia dziatalnosci Paristwa firmy/instytucji, wynikajacego ze stanu pandemii COVID-19?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

U zdecydowanie tak

raczej tak

trudno powiedziec

raczej nie

a
a
a
a

zdecydowanie nie

6. Czy w zwigzku z problemami w funkcjonowaniu firmy/instytucji wynikajacymi z COVID-19 planujg Paristwo dalsze zwolnienia pracownikéw? Prosze odnies¢ sie do
perspektywy najblizszych 6 miesiecy.
(pytanie jednokrotnego wyboru)

zdecydowanie tak

raczej tak

trudno powiedziec

raczej nie

Oo000

zdecydowanie nie

7. Jak ocenia Pan(i) obecng kondycje ekonomiczng firmy/instytucji w kontekscie COVID-19?

O rozwijamy sie dynamicznie, firma/instytucja jest w $wietnej kondycji

O rozwijamy sie i rozszerzamy dziatalnosé
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sytuacja jest stabilna, dziatamy bez zmian

mamy trudnosci, nastgpito pogorszenie sytuacji

mamy powazne trudnosci, dziatalnos$¢ prowadzona jest na granicy optacalnosci

oo0oo

grozi nam zamkniecie

8. Co jest w Pana(i) opinii przyczyna pogarszajacej sie/ztej kondycji ekonomicznej firmy/instytucji?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

obostrzenia zakazujgce prowadzenia okreslonego rodzaju dziatalnosci

ograniczenie liczby klientow wynikajgce z wprowadzonych obostrzen prawnych

ograniczenie liczby klientdw wynikajgce ze strachu przed zarazeniem COVID-19

ograniczenie liczby klientéw z powodu wzrostu cen produktéw i/lub ustug

ograniczenie konsumpcji wérdd klientéw (zubozenie klientéw, mniejsze potrzeby)

ograniczenie liczby zlecen

koszty zwigzane z dostosowaniem przestrzeni, miejsc pracy

wzrost cen surowcow do réznego rodzaju produkcji

ograniczenia uniemozliwiajgce spotkania, imprezy organizowane dla wiekszych grup oséb

konieczno$¢ robienia przerw na dezynfekcje w ciggu dnia/w ogdle dodatkowa dezynfekcja

zamkniecie granic w poszczegdlnych paistwach

wyznaczenie 3 stref (zielonej, z6ttej i czerwonej) i wynikajgcych z tego réznych poziomdéw ograniczen

O o00000|0|0|0|0|0|0

INNE = JAKIE? ettt ettt et eer et e ss et bbb s s be s e e e st e e see e sbesee eee

9. Jak ocenia Pan(i) sytuacje rynkowa w swojej branzy w zwigzku z ,COVID-19"?

(pytanie jednokrotnego wyboru)

sytuacja zadziatata korzystnie na branze — obserwuje sie jej rozwoj

nie ma wptywu na funkcjonowanie branzy

nieliczne firmy utracity mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci i generowania przychodéw

cze$é firm utracita mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci i generowania przychodow

wiekszos¢ firm utracita mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci i generowania przychodoéw

U00|0|0|0

trudno powiedziec¢
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