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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1.Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

Pomoc dentystyczna 532902

1.2.Nazwy zwyczajowe zawodu

e Pomoc stomatologiczna.

1.3.Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 5329 Personal care workers in health services not elsewhere classified.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna.

1.4.Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e wynikdw badan i analiz prowadzonych w projekcie SPO RZL (2006-2007) , Opracowanie
i upowszechnianie krajowych standardow kwalifikacji zawodowych”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawoddéw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Dorota Bielankiewicz — Prodent, Gdansk.

e Wactaw Galewski — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Anna Malko — NZOZ Wojewddzka Stomatologiczna Przychodnia Specjalistyczna, Olsztyn.
e Magdalena Szymczuk — PBS sp. z 0.0., Sopot.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Krzysztof Gosz — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Magdalena Jackman — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Jolanta Religa — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Daria Sieminiska — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Magdalena Bodnar — Orto-dent, Olsztyn.
e Ewa Demko — Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Stomatologiczna, Sadlinki.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:
e Danuta Kaczmarska — Ekspert niezalezny, Kobylanka.
e Marta Szot-Mastowska — Polskie Towarzystwo Stomatologiczne, Krakow.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1.Synteza zawodu

Pomoc dentystyczna nalezy do grupy zawodéw okreslanych jako pomocniczy personel medyczny.
Pomaga lekarzowi dentyscie oraz personelowi medycznemu podczas wykonywania zadan
zawodowych w trakcie przyjmowania pacjenta.

2.2.Opis pracy i sposobu jej wykonywania

Opis pracy

Osoba zatrudniona w zawodzie pomoc dentystyczna wykonuje prace wspierajgce prace lekarzy
dentystow, asystentek stomatologicznych i higienistek stomatologicznych. Dba tez o to, by
stanowisko i miejsce pracy lekarza byto utrzymane w odpowiednich warunkach. Osoba wykonujgca
ten zawdd pracuje w zespole stomatologicznym™.

Sposoby wykonywania pracy

Osoba pracujaca w zawodzie pomoc dentystyczna wykonuje prace polegajgca m.in. na:

— obstugiwaniu programéw komputerowych umozliwiajgcych prowadzenie elektronicznej
dokumentacji medycznej’ oraz elektronicznej rejestracji wizyt pacjentéw,

— przygotowywaniu kart choréb pacjentéw w poradni stomatologicznej,

— utrzymywaniu higieny gabinetu i jego wyposazenia (sprzatanie, dezynfekcja pomieszczen),

— przygotowywaniu gabinetu dentystycznego oraz stanowisk do pracy, zgodnie z zasadami
i przepisami bezpieczeristwa i higieny pracy, ergonomii®, ochrony przeciwpozarowej i ochrony
srodowiska,

— przygotowywaniu sprzetu diagnostycznego i leczniczego znajdujgcego sie w gabinecie,

— dezynfekowaniu narzedzi, sprzetu i urzadzen stomatologicznych zgodnie z zasadami aseptyki’
obowigzujgcymi w gabinecie dentystycznym,

— przechowywaniu i konserwacji urzadzen, aparatdw oraz instrumentéw stomatologicznych,

— przygotowywaniu i przechowywaniu lekdw, materiatdow na zlecenie lekarza dentysty,

— asystowaniu podczas wykonywania zabiegow,

— opiece nad pacjentem bezposrednio po zabiegu,

— podawaniu lekéw stosowanych w leczeniu choréb jamy ustnej na zlecenie lekarza dentysty,

— segregowaniu odpaddéw na zakazne, medyczne oraz komunalne.

WAZNE:

Pomoc dentystyczna nie jest zawodem medycznym w rozumieniu obowigzujgcego prawa. Wszystkie ww.
zadania osoba zatrudniona na stanowisku pomoc dentystyczna wykonuje pod okiem lekarza lub Sredniego
personelu stomatologicznego.
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Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2, 3.3 i 3.4.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Praca osoby zatrudnionej w zawodzie pomoc dentystyczna wykonywana jest w budynkach,
w publicznych i niepublicznych gabinetach dentystycznych lub prywatnych klinikach stomatologii.
Gabinety mogg by¢ jedno- lub wielostanowiskowe. Posiadajg systemy dobrego oswietlenia
i klimatyzacji.

Praca wykonywana jest gtdéwnie na stojgco, rzadziej w pozycji siedzgcej. Wymagane jest noszenie
odziezy ochronnej.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Pomoc dentystyczna w dziatalnosci zawodowe]j wykorzystuje m.in.:

— fotel dentystyczny (tzw. unit*?),

— lampe polimeryzacyjng,

_ %m’

— spluwaczke,

— ¢linociag",

—  dmuchawke wodno-powietrzna®,

— asystor?,

— narzedzia stomatologiczne,

— zestawy protetyczne,

— autoklaw” stomatologiczny,

— wanienki do sterylizacji narzedzi,

— narzedzia do chirurgii,

— zestawy diagnostyczne,

— jednorazowe akcesoria dentystyczne — gaziki, serwety stomatologiczne, kompresy, kubeczki na
wode, maseczki na twarz, rekawiczki,

— $rodki do dezynfekcji i sterylizacji narzedzi,

— $rodki do dezynfekcji powierzchni ptaskich, podtég oraz sprzetu stomatologicznego,

— zgrzewarke do pakietéw™

— laser,

— komputer,

— telefon.

Organizacja pracy

Czas pracy w zawodzie pomoc dentystyczna uzalezniony jest od czasu pracy lekarza dentysty.
Z reguty jest to praca jednozmianowa.

Pomoc dentystyczna Scisle wspdtpracuje ze stomatologiem i srednim personelem stomatologicznym.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy czfowieka

Pomoc dentystyczna wykonujac swoja prace moze by¢ narazona m.in. na:
— zagrozenia chemiczne (wynikajace z uzywania do mycia i dezynfekcji preparatéw chemicznych),
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— zagrozenia zakazeniami réznego rodzaju, chorobami i wirusami (ciggta stycznos$¢ z biologicznymi
czynnikami chorobotwdrczymi, m.in. grzybami, wirusami, bakteriami — wynikajgca z kontaktu
z pacjentami, czesto chorymi),

— stres (ciggta praca pod presjg czasu, praca z tzw. ,,trudnym pacjentem”, obcigzenie emocjonalne,
nadmiar obowigzkow, pospiech, konflikty miedzyludzkie, niebezpieczne zachowanie pacjenta —
odruchy bezwarunkowe wywotane strachem lub bélem, agresja).

Do wystepujgcych w zawodzie chordb mozna zaliczyé m.in.:

— choroby zwigzane z przecigzeniem uktadu ruchu (zwyrodnienia stawdw i kregostupa, zespét
ciesni nadgarstka),

— choroby zakazne i pasozytnicze (gruzlica, wirusowe zapalenia watroby typu B i C, wirus HIV),

— choroby zwigzane z narazeniem na promieniowanie jonizujgce (poprzez sprzet stosowany
w gabinecie, m.in.: lampy do utwardzania polimeréw, lampy do dezynfekcji, lampy
rentgenowskie),

— pokrzywke kontaktowa, alergie na srodki chemiczne (alergia zawodowa dotyczy skdry, spojowek
oczu oraz dolnych i gérnych drég oddechowych).

2.4.Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdd pomoc dentystyczna wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— o0golna sprawnos¢ fizyczna,

— sprawnosc¢ narzadu wzroku,

— sprawnos¢ narzadu stuchu,

— sprawnos¢ uktadu miesniowego,
— sprawnos¢ uktadu oddechowego,
— sprawnos¢ narzadéw rownowagi,
— sprawnos¢ zmystu dotyku;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— ostros$é wzroku,

— ostrosé stuchu,

— koordynacja wzrokowo-ruchowa,
— zrecznosé rak,

— zrecznosé palcow,

— szybki refleks,

— zmyst rGwnowagi,

— spostrzegawczosé,

— czucie dotykowe,

— rozrdznianie barw;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— zdolno$¢ koncentracji uwagi,

— dobra pamie¢,

— tatwos¢ przechodzenia z jednej czynnosci do drugiej,

— podzielnosé uwagi,

— zdolnos¢ do przestrzegania regut, przepiséw i standardow,
— zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,

— tatwos¢ wypowiadania sie w mowie,

wspotdziatanie i wspotpraca w zespole;
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w kategorii cech osobowosciowych

— odpornos¢ emocjonalna,

— gotowos¢ do wspdtdziatania,

— gotowos¢ do pracy w szybkim tempie,
— komunikatywnos¢,

— doktadnosé,

— samokontrola,

— odpowiedzialno$¢ za zadania zawodowe,
— empatia,

— wytrwatosé i cierpliwosé,

— doktadnosé,

—  zyczliwosé,

— kontrolowanie wtasnych emocji,

— radzenie sobie ze stresem,

— zamitowanie do tadu i porzadku.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.5. Kompetencje spotfeczne; 3.6. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Pomoc dentystyczna, ze wzgledu na bezposredni kontakt z pacjentem oraz czynnikami
chorobotwdrczymi, musi mieé aktualne orzeczenie do celéow sanitarno-epidemiologicznych (wydane
przez lekarza medycyny pracy, stwierdzajgce brak przeciwskazan zdrowotnych do wykonywania
zawodu). Tego typu zaswiadczenie powinien uzyska¢ nowo zatrudniony pracownik, a takze kazdy,
ktorego zaswiadczenie traci waznosc.

Do pracy w zawodzie pomoc dentystyczna wymagany jest ogdlny dobry stan zdrowia, sprawnosé
fizyczna, dobry wzrok oraz sprawnos$¢ zmystu dotyku. Pod wzgledem wydatku energetycznego praca
w tym zawodzie nalezy do prac lekkich. Wystepuje w niej rdwniez obcigzenie umystowe, zwigzane
np. pracg pod presjg czasu, radzeniem sobie ze stresem.

Przeciwwskazaniami do wykonywania zawodu pomoc dentystyczna s3:

— nosicielstwo choréb zakaznych,

— wady wzroku i stuchu nie poddajace sie korekgji,

— przewlekte choroby skory,

— silne alergie i uczulenia na srodki chemiczne do dezynfekgji,

— chorobowe zmiany zwyrodnieniowe kregostupa,

— staby wzrok i/lub stuch,

— dysfunkcja konczyn gérnych w zakresie precyzyjnego chwytania, siegania, przenoszenia itp.,

— niewydolnos$¢ uktadu kostno-stawowego i miesniowego,

— staba lub uposledzona odpornosé immunologiczna (w zwigzku z kontaktem z biologicznymi
czynnikami chorobotwérczymi),

— wady wymowy uniemozliwiajgce kontakt z personelem i pacjentem.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie.
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2.5. Wyksztatcenie, tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie pomoc dentystyczna preferowane jest ukoniczenie szkoty policealnej
w zawodzie pokrewnym asystentka stomatologiczna.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Podjecie pracy w zawodzie pomoc dentystyczna utatwia posiadanie dyplomu potwierdzajgcego
kwalifikacje MS.14 Asystowanie lekarzowi dentyscie i utrzymanie gabinetu w gotowosci do pracy,
wyodrebniong w zawodzie pokrewnym asystentka stomatologiczna.

Dodatkowymi atutami przy zatrudnianiu mogg by¢ zaswiadczenia/certyfikaty potwierdzajgce inne

kwalifikacje pomocy dentystycznej, np. w zakresie:

— umiejetnosci praktycznego stosowania specjalistycznych programoéw informatycznych uzywanych
w branzy ochrony zdrowia,

— znajomosci jezyka angielskiego lub innego jezyka obcego na poziomie co najmniej Al,

— znajomosci jezyka migowego.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwo$ci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Osoby pracujgce w zawodzie pomoc dentystyczna, podnoszace wyksztatcenie oraz zdobywajace

doswiadczenie zawodowe, mogg awansowac np. na stanowiska instruktora pomocy dentystycznej,

przedstawiciela sprzedazy produktéw dentystycznych, menadzera gabinetu stomatologicznego lub

kliniki.

Mozliwos¢ dalszego rozwoju zawodowego mozna uzyskac poprzez:

— zdanie egzaminu dojrzatosci i ukonczenie wyzszej uczelni (np. o profilu medycznym),

— uczestniczenie w specjalistycznych kursach, szkoleniach i warsztatach tematycznych dotyczacych
branzy stomatologicznej,

— rozszerzenie swoich kompetencji zawodowych poprzez podejmowanie ksztatcenia i/lub szkolenia
w zawodach pokrewnych.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie pomoc dentystyczna nie ma mozliwosci potwierdzania kompetencji
w ramach edukacji formalnej i pozaformalne;.

Okregowe Komisje Egzaminacyjne potwierdzajg kwalifikacje MS.14 Asystowanie lekarzowi dentyscie
i utrzymanie gabinetu w gotowosci do pracy, wyodrebniong w zawodzie pokrewnym asystentka
stomatologiczna.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie pomoc dentystyczna moze rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe
w zawodach pokrewnych:


https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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Nazwa zawodu pokrewnego
. _— - . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawodow i specjalnosci
Technik sterylizacji medycznejS 321104
Asystentka stomatologicznaS 325101
Higienistka stomatologicznaS 325102

3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie pomoc dentystyczna wykonuje rdéznorodne zadania, do ktérych naleza

w szczegblnosci:

Z1 Przygotowywanie gabinetu stomatologicznego i stanowisk do pracy.

Z2 Przygotowywanie materiatéw i lekdéw stomatologicznych.

Z3 Przygotowywanie narzedzii sprzetu do zabiegéw stomatologicznych.

Z4 Asystowanie czynne podczas wykonywania zabiegéw stomatologicznych.

Z5 Przygotowywanie fizyczne i psychiczne pacjenta do zabiegu stomatologicznego.

Z6 Prowadzenie dokumentacji zwigzanej z dziatalnoscig gabinetu dentystycznego.

Z7 Obstugiwanie programéw komputerowych zwigzanych z dziatalnoscig gabinetu dentystycznego.

Z8 Wspotpracowanie z personelem medycznym w zakresie przeptywu informacji i udostepniania
dokumentacji medycznej w celu sprawnej obstugi pacjentéw.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Organizowanie pracy gabinetu stomatologicznego

Kompetencja zawodowa Kz1: Organizowanie pracy gabinetu stomatologicznego obejmuje zestaw
zadan zawodowych 71, Z2 i Z3, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

Z1 Przygotowywanie gabinetu stomatologicznego i stanowisk pracy

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Zasady organizacji stanowisk pracy i procedury e  Przygotowywac gabinet i stanowisko pracy
postgpowania zgodnie z obowigzujacymi zgodnie z zasadami ergonomii, przepisami BHP,
w krajowych i europejskich przepisach zasadami oraz przepisami ppoz.;

w zakresie BHP, ochrony ppoz. i ergonomii;

e  Zasady aseptykii antysept kit w gabinecie e Korzystaé z krajowych przepiséw i stosowac

procedury BHP na stanowisku pracy;

dentystycznym;

e  Procedury sanitarno-epidemiologiczne e Stosowac zasady aseptyki i antyseptyki
obowigzujace podczas wykonywania zadan w gabinecie dentystycznym;
zawodowych. e Stosowac procedury sanitarno-epidemiologiczne

podczas wykonywania zadan zawodowych.

Z2 Przygotowywanie materiatéw i lekéw stomatologicznych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Zasady przygotowania materiatéw e Przygotowywac materiaty stomatologiczne do
stomatologicznych do okreslonych zabiegéw; poszczegdlnych zabiegéw;

e  Zasady przygotowania i podawania Srodkow e Stosowac procedury przygotowania srodkéw
leczniczych; leczniczych zgodnie z zasadami i zaleceniami;

e  Zasady przechowywania materiatow i lekow. e  Przechowywac i oceniac przydatnosc

okreslonego leku i materiatu.
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Z3 Przygotowywanie narzedzi i sprzetu do zabiegow stomatologicznych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Klasyfikacje instrumentarium stosowanego
w gabinetach dentystycznych;

e  Klasyfikacje instrumentarium stosowanego
w gabinetach specjalistycznych;

e Klasyfikacje aparatury i sprzetu stosowanego
w gabinecie dentystycznym,;

e  Zasady i procedury obstugi aparatury i sprzetu
stosowanego w gabinecie dentystycznym;

e  Procedury dotyczace dekontaminacii5 oraz
konserwacji aparatury i sprzetu
stomatologicznego.

e Rozréznia¢ instrumentarium stosowane
w gabinetach dentystycznych;

e Kompletowac instrumentarium do zabiegéw
specjalistycznych;

e Rozrdzniaé aparature i sprzet stosowany
w gabinetach réznych specjalnosci;

o  Obstugiwac aparature i sprzet stosowany
w gabinecie dentystycznym;

e  Przestrzegac procedur dekontaminacji oraz
konserwacji aparatury i sprzetu
stomatologicznego.

3.3.Kompetencja zawodowa Kz2: Asystowanie lekarzowi dentyscie

Kompetencja zawodowa Kz2: Asystowanie

lekarzowi dentyscie obejmuje zestaw zadan

zawodowych 74 i Z5, do realizacji ktdrych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

24 Asystowanie czynne podczas wykonywania zabiegow stomatologicznych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady asystowania podczas wykonywania
zabiegdw stomatologicznych;

e Ergonomiczne zasady pracy przy pacjencie
przyjmowanym w pozycji lezacej;

e  Zasady utrzymania suchosci pola zabiegowego;

e  Zasady przekazywania instrumentarium podczas
wykonywanych zabiegéw stomatologicznych.

e Stosowac rézne metody pracy przy
wykonywaniu zabiegéw stomatologicznych;

e  Przestrzegac ergonomicznych zasad pracy przy
pacjencie przyjmowanym w pozycji lezgcej;

e  Kontrolowaé suchos¢ i widocznos¢ pola
zabiegowego;

e  Przekazywad zgodnie z zasadami
instrumentarium podczas wykonywania
zabiegéw stomatologicznych.

25 Przygotowywanie fizyczne i psychiczne pacjenta do zabiegu stomatologicznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady etycznego postepowania w stosunku do
pacjenta;

e  Zasady przekazywania pacjentom zalecen przed
i po zabiegowych;

e  Zasady przygotowania fizycznego pacjenta do
zabiegdw stomatologicznych.

e  Przestrzegac zasad etycznego postepowania
w stosunku do pacjenta;

e  Przekazywac pacjentom zalecenia przed i po
zabiegach;

e  Przygotowywac pacjenta do zabiegow
stomatologicznych.

3.4.Kompetencja zawodowa Kz3: Opracowywanie dokumentacji gabinetu dentystycznego

Kompetencja zawodowa Kz3: Opracowywanie dokumentacji gabinetu stomatologicznego obejmuje
zestaw zadan zawodowych 76, Z7 i Z8, do realizacji ktorych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy

i umiejetnosci.
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26 Prowadzenie dokumentacji zwigzanej z dziatalnoscia gabinetu dentystycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Przepisy prawa dotyczace sporzadzania,
przechowywania i dostepu do dokumentacji
medycznej;

o Klasyfikacje dokumentow pomocniczych
stosowanych w gabinecie dentystycznym;

e  Przepisy dotyczace leczenia obcokrajowcéw
i prowadzenie ich dokumentacji medycznej;

e Prawa pacjenta;

e  Przepisy o ochronie danych osobowych;

e  Zasady obiegu dokumentacji w podmiocie
Ieczniczymg;

e  Zasady prowadzenia, przechowywania,
segregowania i archiwizacji dokumentacji
medycznej;

e Rodzajeizasady prowadzenia rejestrow
medycznych.

e Stosowac przepisy prawa dotyczace
sporzadzania, przechowywania i dostepu do
dokumentacji medycznej;

e Prowadzi¢ dokumentacje pomocniczg stosowang
w gabinecie dentystycznym;

e  Prowadzi¢, klasyfikowac i przechowywac
dokumentacje medyczng;

e Sporzgdza¢ dokumenty i stosowac zasady obiegu
dokumentoéw;

e Weryfikowac¢ dane oraz uprawnienia pacjentéw
w elektronicznych bazach danych;

e Gromadzi¢ informacje dotyczace danych
pacjentow.

27 Obstugiwanie programéw komputerowych zwigzanych z dziatalnoscig gabinetu

dentystycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Obstuge programéw komputerowych
wspomagajacych dziatalnosé gabinetu
stomatologicznego;

e  Zasady prowadzenia i przechowywania
dokumentacji medycznej w formie
elektronicznej;

e  Zasady sporzadzania dokumentacji
elektronicznej w gabinecie dentystycznym.

e  Obstugiwac programy komputerowe do
sporzadzania elektronicznej dokumentacji
Swiadczen wykonywanych w gabinecie
dentystycznym;

e  Stosowac zasady prowadzenia i przechowywania
dokumentacji medycznej w formie
elektronicznej;

e Sporzadza¢ dokumentacje elektroniczng
w gabinecie dentystycznym.

28 Wspoétpracowanie z personelem medycznym w zakresie przeptywu informacji i udostepniania
dokumentacji medycznej w celu sprawnej obstugi pacjentéow

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Harmonogram pracy poszczegdlnych oddziatow
placowki, pracowni, specjalistow, laboratorium

i innych;

e Zasady prowadzenia prawidtowych kalendarzy
rejestracji i w razie koniecznosci informowanie
pacjentdw o zmianach w terminarzach lekarzy;

e Zakres Swiadczonych ustug medycznych przez
placéwke.

e Nadzorowac¢ harmonogram przyjmowania
pacjentow;

e Przygotowywac karty i wyniki badan pacjentéw;

e Planowac terminy wizyt pacjentow oraz
konsultacji pacjentdw u specjalistow;

e Rejestrowac pacjentow do poszczegdlnych
lekarzy telefonicznie, osobiscie, jak i rowniez
mailowo.
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3.5. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie pomoc dentystyczna powinien posiadaé¢ kompetencje spoteczne niezbedne
do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

® Przyjmowania odpowiedzialnosci za zlecone przez lekarza dentyste zadania.

e Kierowania sie zasadami zgodnie z etyka zawodowg i obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym
z zakresu ochrony danych osobowych oraz przestrzegania tajemnicy stuzbowe;.

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za powierzony sprzet medyczny, materiaty stomatologiczne oraz
wyposazenie gabinetu.

e Funkcjonowania w zespole pracowniczym w rdinych miejscach i na stanowiskach pracy
wtasciwych dla podmiotu leczniczego.

e Podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych w kontekscie zmian prawnych dotyczacych
kwestii zwigzanych z pracg pomocy dentystycznej.

3.6. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolno$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego.Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
pomoc dentystyczna.

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywodztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
=
N
w
IN
wn

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu pomoc dentystyczna

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).
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3.7. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie pomoc dentystyczna nawigzujg do opisow
poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowié¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Osoba zatrudniona na stanowisku pomoc dentystyczna ma mozliwos¢ podjecia pracy w zawodzie
w takich podmiotach medycznych, jak:

— prywatne gabinety stomatologiczne,

— kliniki stomatologiczne publiczne i niepubliczne,

— szkolne gabinety stomatologiczne.

Na terenie wiekszosci kraju obserwuje sie aktualnie (2018 r.) state zapotrzebowanie na pracownikéw
ds. techniki dentystycznej, w tym pomoc dentystyczng. W niektdérych regionach odnotowuje sie w tej
mierze tendencje wzrostowa.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WwWw.prognozowaniezatrudnienia.pl
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Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie przygotowuje sie
kandydatéw do pracy w zawodzie pomoc dentystyczna.

Ksztatcenie w zawodzie pokrewnym (szkolnym) asystentka stomatologiczna oferujg w trybie
stacjonarnym (dla mfodziezy i dla dorostych) szkoty policealne o rocznym cyklu nauczania.

Kwalifikacje MS.14 potwierdzajg Okregowe Komisje Egzaminacyjne.

Szkolenie

Szkolenia dla 0séb pracujacych w zawodzie pomoc dentystyczna mogg by¢ organizowane przez:

— pracodawcow na wtasne potrzeby (dla kandydatow do pracy i pracownikow),

— niepubliczne organizacje, ktérych przedmiotem dziatalnosci jest szeroko rozumiana edukacja
ponadpodstawowa i rozwdj zawodowy,

— producentéw i dystrybutoréw wyposazenia i sprzetu zwigzanego ze stomatologia.

Organizatorzy tych szkolen potwierdzajg uzyskane przez uczestnikdw kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Obecnie (2018 r.) wynagrodzenie oséb pracujgcych w zawodzie pomoc dentystyczna ksztattuje sie
najczesciej w granicach od 2300 zt do 2500 zt brutto miesiecznie w przeliczeniu na jeden etat.
Popularng formg wynagrodzenia w zawodzie jest stawka godzinowa. Jej wysoko$¢ ksztattuje sie na
poziomie od ok. 14 zt do 20 zt brutto.
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Wptyw na wynagrodzenie majg m.in. nastepujgce czynniki:
— doswiadczenie i kwalifikacje,

— specjalnosé i wyposazenie gabinetu dentystycznego,

— lokalizacja danego zaktadu pracy,

— referencyjnos¢ danej placowki stuzby zdrowia,

— sektor gospodarki (prywatny, publiczny),

— sytuacja na lokalnym rynku pracy.

W zawodzie czesto spotykang praktykg jest praca wykraczajgca poza jeden etat, u rdzinych
pracodawcow.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdéd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie pomoc dentystyczna mozliwe jest zatrudnienie osdb z niepetnosprawnoscia.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkow srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia oséb:

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocg implantéw lub aparatéow stuchowych,

— z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-O), w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji,  kwalifikacji i zawoddéw (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
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https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill
Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dziei: 31.10.2018 r.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 996, z pézn. zm.).
Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z péin. zm.).

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. 2018 r. poz. 160, z pdzin.
zm.).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1510, z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw i sposobu przeprowadzania egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie
(Dz. U. poz. 1663).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawodéw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
72018 r. poz. 227).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012 r. w sprawie szczegétowych wymagan,
jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnosé
lecznicza (Dz. U. poz. 739).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie warunkow bezpiecznego
stosowania promieniowania jonizujgcego dla wszystkich rodzajow ekspozycji medycznej
(t.j. Dz. U. z 2017 poz. 884).

Literatura branzowa:

Barnett L.V.: Asystowanie w stomatologii. Podrecznik dla asyst i higienistek stomatologicznych.
Elsevier Urban & Partner, Wroctaw 2009.

Bladowski M.: Atlas techniki pracy na cztery rece w stomatologii. Euro-Direct-Media, Gliwice
1999.

Felton A., Chapman A., Felton S.: Zdrowie jamy ustnej. Edukacja i promocja. Wyd. Lek. PZWL,
Warszawa 2011.

Janczuk Z., Bladowski M.: Zasady pracy przy lezgcym pacjencie. Kwintesencja, Warszawa 2006.
Janczuk Z.: Podrecznik dla asystentek i higienistek stomatologicznych. PZWL, Warszawa 2018.
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e Vademecum asysty dentystycznej. Profilaktyka w gabinecie. Elamed, Katowice 2015.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

e Baza danych standardow kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programow
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl
e Informator o egzaminie potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie asystentka stomatologiczna

325101:

https://cke.gov.pl/images/_EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/325101.pdf

e Ministerstwo Zdrowia: https://www.gov.pl/zdrowie

e Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

e Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl

e Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

e Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajacg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomoca efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.
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Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potgczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdélnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdinych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
Lcertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis pozioméw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchdéw rak, sprawnosé¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istnieja ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placéwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

18




INFORMACJA O ZAWODZIE — Pomoc dentystyczna 532902

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektdw uczenia sie poprzez réinego rodzaju aktywnos¢ poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukonczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wigczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

1 Antyseptyka

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto
Postepowanie polegajgce na stosowaniu zabiegdéw Janczuk Z.: Podrecznik dla
zmierzajacych do zniszczenia drobnoustrojow lub asystentek i higienistek
zahamowania ich rozwoju. Jest to stosowanie stomatologicznych. PZWL,
srodkéw bakteriobdjczych w miejscu ich wysiewu, Warszawa 2018

we wrotach mozliwego wtargniecia zakazenia na
powierzchni ciata — skéra, btony sluzowe, zranienia,
lub tez w polach chirurgicznie odstonietych lub
otwartych.

2 Aseptyka

Postepowanie zapobiegajgce zakazeniu. Ma na celu Janczuk Z.: Podrecznik dla

ochrone pacjenta przed drobnoustrojami asystentek i higienistek
chorobotwdrczymi. Dazy do jatowosci pomieszczen, stomatologicznych. PZWL,
narzedzi, materiatdw opatrunkowych i innych Warszawa 2018

przedmiotow.
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3 Asystor Rodzaj mebla medycznego, bedacego Definicja opracowana przez
wyposazeniem gabinetu dentysty. Ma postac zespodt ekspercki na
mobilnej, tatwo przesuwanej szafki, dlatego jego podstawie:
statg czescig sg kotka umozliwiajace jego https://pl.mimi.hu/medycyna
ruchomosé. Ponadto posiada tatwo zmywalny, /asystor.html
umozliwiajgcy tatwe utrzymanie czystosci i aseptyki [dostep: 31.10.2018]
blat oraz szuflady, ktdre sg podrecznym
magazynkiem sprzetu medycznego.

4 Autoklaw Urzadzenie, w ktérym proces sterylizacji odbywa sie Barnett L.V.: Asystowanie
w warunkach wysokiego cisnienia pary i wysokiej w stomatologii. Podrecznik
temperatury. dla asyst i higienistek

stomatologicznych. Elsevier
Urban & Partner, Wroctaw
2009

5 Dekontaminacja Proces usuwania i neutralizowania czynnikéw http://www.portaldentystycz
powodujgcych skazenie o charakterze biologicznym ny.pl/lekarz/poradnik_dentys
(np. drobnoustrojow mogacych wywotac¢ zakazenia ty/art34,dekontaminacja-
lub tez tkanek, w ktérych moga znajdowac sie powierzchni-w-
patogenne czynniki biologiczne) lub gabinetach.html
nieorganicznym. Podstawowe etapy [dostep: 31.10.2018]
dekontaminacji to: mycie, odkazanie i sterylizacja.

6 Dmuchawka wodno- Strzykawka wielofunkcyjna. Przez nacisniecie Definicja opracowana przez

powietrzna odpowiedniej dzwigni uzyskuje sie z wylotu dyszy zespot ekspercki na
powietrze, wode lub mgte wodna. podstawie:
Janczuk Z.: Podrecznik dla
asystentek i higienistek
stomatologicznych. PZWL,
Warszawa 2018
7 Dokumentacja Zbiér dokumentéw zawierajacych dane i informacje Definicja opracowana przez
medyczna medyczne dotyczace stanu zdrowia pacjentéw oraz zespodt ekspercki na
udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych podstawie:
w zaktadzie opieki zdrowotnej, ktdry zawiera co Janczuk Z.: Podrecznik dla
najmniej: date sporzadzenia, oznaczenie pacjenta, asystentek i higienistek
oznaczenie zaktadu, w ktérym dokument zostat stomatologicznych. PZWL,
sporzgdzony oraz dane odnoszace sie do stanu Warszawa 2018
zdrowia pacjenta lub udzielonych mu swiadczen.

8 Ergonomia Przystosowanie stanowisk, procesow i srodowiska Bladowski M.: Atlas techniki

pracy do mozliwosci psychofizycznych cztowieka. pracy na cztery rece
w stomatologii. Euro-Direct-
Media, Gliwice 1999

9 Podmiot leczniczy Podmiot wykonujgcy dziatalnos¢ lecznicza, np. Definicja opracowana przez
przedsiebiorca, Samodzielny Publiczny Zaktad zespot ekspercki na
Opieki Zdrowotnej, jednostka budzetowa, instytut podstawie:
badawczy, fundacja, stowarzyszenie. http://prawo.sejm.gov.pl/isa

p.nsf/download.xsp/WDU201
11120654/U/D20110654Lj.pdf
[dostep: 31.10.2018]

10 | ssak Urzadzenie, ktére usuwa wode, Sling i resztki Definicja opracowana przez

materiatdw z pola operacyjnego. Moze stuzy¢ takze
do odciggania tkanek. Jest niezastgpiony przy
zabiegach wymagajacych intensywnego chtodzenia
woda.

zespot ekspercki na
podstawie:
https://dentysta.eu/fotel-
dentystyczny-i-podstawowe-
wyposazenie-gabinetu
[dostep: 31.10.2018]

20



https://pl.mimi.hu/medycyna/asystor.html
https://pl.mimi.hu/medycyna/asystor.html
http://www.portaldentystyczny.pl/lekarz/poradnik_dentysty/art34,dekontaminacja-powierzchni-w-gabinetach.html
http://www.portaldentystyczny.pl/lekarz/poradnik_dentysty/art34,dekontaminacja-powierzchni-w-gabinetach.html
http://www.portaldentystyczny.pl/lekarz/poradnik_dentysty/art34,dekontaminacja-powierzchni-w-gabinetach.html
http://www.portaldentystyczny.pl/lekarz/poradnik_dentysty/art34,dekontaminacja-powierzchni-w-gabinetach.html
http://www.portaldentystyczny.pl/lekarz/poradnik_dentysty/art34,dekontaminacja-powierzchni-w-gabinetach.html
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20111120654/U/D20110654Lj.pdf
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20111120654/U/D20110654Lj.pdf
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20111120654/U/D20110654Lj.pdf
https://dentysta.eu/fotel-dentystyczny-i-podstawowe-wyposazenie-gabinetu
https://dentysta.eu/fotel-dentystyczny-i-podstawowe-wyposazenie-gabinetu
https://dentysta.eu/fotel-dentystyczny-i-podstawowe-wyposazenie-gabinetu

INFORMACIJA O ZAWODZIE — Pomoc dentystyczna 532902

11 | $linociag Urzadzenie pozwalajgce usungé wode i Sline z jamy Definicja opracowana przez
ustnej pacjenta podczas zabiegu. Jest to gumowy zespodt ekspercki na
waz z wymiennymi koricowkami. podstawie:
Janczuk Z.: Podrecznik dla
asystentek i higienistek
stomatologicznych. PZWL,
Warszawa 2018
12 | Unit Podstawowe wyposazenie kazdego gabinetu Definicja opracowana przez
stomatologicznego. Unit sktada sie z zespotu zespot ekspercki na
urzadzen: wiertarki elektrycznej, wiertarki podstawie:
turbinowej, reflektora, podstawki (stolika) na leki Janczuk Z.: Podrecznik dla
i narzedzia, sterownika noznego, Slinociggu i ssaka, asystentek i higienistek
spluwaczki oraz dmuchawki wodno-powietrznej. stomatologicznych. PZWL,
Warszawa 2018
13 | Zespét stomatologiczny | Osoby uczestniczace bezposrednio w wykonywaniu Bladowski M.: Atlas techniki
zabiegu stomatologicznego. W sktad zespotu pracy na cztery rece
stomatologicznego wchodzi: lekarz dentysta, w stomatologii. Euro-Direct-
asystentka stomatologiczna, higienistka Media, Gliwice 1999
stomatologiczna, pomoc dentystyczna oraz w wielu
przypadkach technik dentystyczny.
14 | zgrzewarka do Urzadzenie do zamykania medycznych opakowan Definicja opracowana przez

pakietow

papierowo-foliowych przed sterylizacjg narzedzi
w autoklawie.

zespot ekspercki na
podstawie:
https://www.poznanskaakad
emiakosmetyczna.pl/magazy
n_modelistka/autoklaw-
gabinecie-kosmetycznym-
czesc-2

[dostep: 31.10.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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