Fundusze ; . .
= Rzeczpospolita -|— Unia Europejska [ESRE
Europejskie Polsk b
H Europelskie ) Foon INFOdoradeal swmmaties

Publikacja wspétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Rozwijanie, uzupetnianie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej upowszechnianie
za pomoc3a nowoczesnych narzedzi komunikacji — INFODORADCA+

INFORMACJA O ZAWODZIE

Projektant/architekt systemow

teleinformatycznych
(251103)

il

r'umn

il
=
=l
L
il [

L

Analitycy systemow komputerowych




Fundusze . Unia Europejska
i Europejskie - ggfsclfgospollta I N FO doradca+ Europejski Fundusz Spoteczny

wiedza Edukacja Rozwoj

Rozwijanie, uzupetnianie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej rozpowszechnianie
za pomocg nowoczesnych narzedzi komunikacji — INFODORADCA+

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

INFORMACIJA O ZAWODZIE

Projektant/architekt systemow

teleinformatycznych
(251103)

Analitycy systemow komputerowych

INSTYTUT 3
Ik: TECHNOLOGII ' p : 5 g CIOPAPIB i _ .
e ~— EKSPLOATACJI l Centralny Instytut Ochrony Pracy p S :

Strats
Consultants Ltd.  paisTWOWY INSTYTUT BADAWCZY RADOM  INSTYTUTPRACY ISPRAWSOCJALNYCH  — Panstwowy Instytut Badawczy e




INFORMACIJA O ZAWODZIE - Projektant/architekt systemoéw teleinformatycznych 251103

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy

Publikacja opracowana w ramach projektu Rozwijanie, uzupetnianie i aktualizacja informacji
o zawodach oraz jej upowszechnianie za pomocg nowoczesnych narzedzi komunikacji —
INFODORADCA+

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, OS priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.4 Modernizacja publicznych iniepublicznych stuzb
zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy

PROJEKT NR: POWR.02.04.00-00-0060/16-00

Partnerzy projektu INFODORADCA+:

e DORADCA Consultants Ltd Sp. z 0.0., Gdynia

Instytut Technologii Eksploatacji — Parstwowy Instytut Badawczy, Radom
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa
PBS Sp. z 0.0., Sopot

INFORMACIA O ZAWODZIE
Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych (251103)

© Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2018

Kopiowanie i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci dozwolone wytacznie za podaniem zrodta.

ISBN 978-83-7789-495-8 [162]

Publikacja bezptatna

Zdjecie na oktadce (zrddto): https://unsplash.com/photos/kIWUhr-wPJ8 [dostep: 31.10.2018].

Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii Eksploatacji — PIB
26-600 Radom, ul. K. Putaskiego 6/10, tel. centr. (048) 364-42-41, fax (048) 364-47-65
e-mail: instytut@itee.radom.pl http://www.itee.radom.pl


https://unsplash.com/photos/klWUhr-wPJ8

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Projektant/architekt systemoéw teleinformatycznych 251103

SPIS TRESCI
. DANE IDENTYFIKACYIJNE ZAWODU .....ccoittttrununniieiniimnennnnnssssssiirerssssssssssssssessssssssssssssssssnsssssssssane 3
1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)........cccecvecieciececciccecececee 3
1.2, NAzZWY ZWYCZAJOWE ZAWOUU....eeireeieeieeieeieeteeteeteeteseeeesaeeasessaessaessaesaaesseessesssesssesssessseesseessesssesses 3
1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD.........ccccoueeceeeiieccie ettt eee e e 3
1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eKSpPerci OPINIUJICY ...eccveeereecieeiecie e 3
L P 1 ST A VN ) D L — 4
R BV Y (= 2 T2 1Yo Yo [ RS S 4
2.2. Opis pracy i SPOSODU j&j WYKONYWANIA......cciiiiieiiieieeieeiectt ettt ettt sre e sraesane e 4
2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia,
OFZANIZACIA PIACY) veereeireeeteeiteeeteesteeeteeiteeateeiteeitestessesssesssasssesssesseesseesssesseesseesseesseesseenseesseenseensesnsennes 5
2.4. Wymagania psychofizyCzne i ZArOWOINE .......c.eccvieiieicececece et 6
2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
dO POdJECIA PraCy W ZAWOUZIE ......eeieeieeieeieeieete et ete et et e ete s aesaeseaeeraesraesraesraesraessaesanessaanes 7
2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji.......cccccoveeeeeeecieecieennenns 7
2.7. ZaWOY POKIBWNE.....ccveeieeieete et eteeteeteeteetestestesae s e e steesteesbeesseesbeesbeesbeesseebeabeaseenseansesnseensennes 8
. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIE ........cccooitiimmmmnnnsininiimennnnssssssssnmeensssssssssnes 8
3.1, Zadania ZAWOUOWE .....ocuireiruieieriisieetertesieste et eteseeste et etestesbesseessentesbessaessentesbesaesnsensesbessesssensessessesans 8
3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Projektowanie systemow teleinformatycznych .........cccoevveieenens 8
3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Nadzorowanie procesu implementacji systemow
L1 (=TT oY o o T= Y4V 4 1Y ol o T 10
I B oY a] o =L =Y Yol [T oo (=Tor.4 V= 11
3.5. Profil kompetencji kluczowych dla ZawodUu ..........oecieieiir e 12
3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy KWalifikacji......cccocuerieiieiiiiiieseeeeeseeeeeee s 12
. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI DOSKONALENIA
A NN O D O N E G — 12
4.1. Mozliwosci podjecia Pracy W ZAWOZIE.......c.cccueevieecieeieeie ettt et st s e e sre e s e s e e e s re e reenas 13
4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji
W FAMACH ZAWOTU .ottt sttt sttt st s e e b saesat e besbesbesnsenbesaens 14
4.3. Zarobki os6b wykonujgcych dany zawdd/dang grupe zawodOWw...........ceceeeeveeveereereeveceeerecreeneene 15
4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie........ccccceevveeveeeceeccieceeccee e 15
. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACJI UMIEJETNOSCI/KOMPETENCIJI, KWALIFIKACJI
| ZAWODOW (ESCO) ...ocueurrrruinenennesussesetssssssesstssssssesssssssssessstsssssssestssssssssesssssssassesssssssssnessas 16
. ZRODEA DODATKOWYCH INFORMACI O ZAWODZIE .........ccueurenreneesneesnencsssesssnessesssesssnssnenes 16
o SEOWNIK POJEC .....ceeeeeeeeerertesteeseeeeeessessessessesssessessessessessessessesssesssssessessessessessassssssessessessenns 17
7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze) ........cccceecveeveeveceeeneenne 17
7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (BranZowe) ..........ccceeeevceereeeieeseesceeseeseesee e 19



INFORMACIJA O ZAWODZIE - Projektant/architekt systemoéw teleinformatycznych 251103

1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1.Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych 251103

1.2.Nazwy zwyczajowe zawodu

e Projektant/architekt systemow.

e Informatyk systemowy.

e Architekt rozwigzan sieciowych.

e Projektant systemoéw informatycznych.

1.3.Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 2511 System analysts.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja J - Informacja i komunikacja.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujgcy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe), zrédet internetowych,

e wynikow badan i analiz prowadzonych w projekcie PO KL (2011-2013) , Rozwijanie zbioru
krajowych standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisow zawoddw na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdow panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Krzysztof Gosz — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Blandna Lewinska — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Rafat Rudecki — ABB Business Services Sp. z 0.0., Krakow.
e Artur Wréblewski — Ekspert niezalezny, Czestochowa.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Matgorzata Domanska-Plichta — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Magdalena Jackman — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Ryszard Pienkowski — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Sebastian Stefanski — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Daria Swisulska — PBS Sp. z 0.0., Sopot.

e Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
e Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
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Recenzenci:

e Kamil Skowronski — Kamil Skowronski Ustugi Informatyczne, Gdarisk.
e Marek Wréblewski — Stork-Tronic GmbH & Co. KG, Stuttgart.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Mariusz Renusz — Zespot Szkdt Ponadgimnazjalnych im. Stanistawa Staszica, Ktanino.
e Marek Pierzchata — Powiatowy Zespdt Szkét Nr 2 im. Bohaterskiej Zatogi ORP ,Orzet”,
Wejherowo.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.
WAZNE:

W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktéry wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1.Synteza zawodu

Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych projektuje systemy teleinformatyczne®,
spetniajgce okreslone wymagania.

2.2.0pis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Celem pracy projektanta/architekta systemow teleinformatycznych jest zaprojektowanie systemu
spetniajacego przedstawione przez zamawiajacego wymagania funkcjonalne™ i niefunkcjonalne™.

Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych zarzadza cyklem zycia oraz zmianami systemu
informatycznego, nadzoruje zmiany w systemie, bada wydajnos¢ w uzytkowanych narzedziach
informatycznych, a takze zapewnia odpowiednie wykorzystanie zasobdw zaprojektowanego systemu.
Moze réwniez konsultowac swoje koncepcje rozwigzan technologicznych z dostawcami technologii.

Sposoby wykonywania pracy

Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych wykonuje prace polegajgcg m.in. na:

— ocenie oczekiwan klienta w zakresie systemow teleinformatycznych,

— sporzadzaniu projektu rozwigzan IT, zgodnie ze specyfikg odbiorcy,

— tworzeniu koncepcji integracji oraz migracji danych i systemow,

— zarzadzaniu cyklem Zycia systemu informatycznego®,

— konsultowaniu koncepcji rozwigzan teleinformatycznych z dostawcami technologii (vendorami

— ocenie oraz poréwnywaniu technologii informatycznych, przedstawiajgc raporty dotyczace
alternatywnych scenariuszy,

— monitorowaniu ogdlnej efektywnosci struktury informatycznej oraz wydajnosci poszczegélnych
rozwigzan.

10
),

Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2 i 3.3
Kompetencje zawodowe.
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2.3.Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)
Warunki pracy

Miejscem pracy projektanta/architekta systeméw teleinformatycznych s3 gtéwnie pomieszczenia
biurowe, zazwyczaj wyposazone w klimatyzacje. W zaleznosci od specyfiki konkretnego
pomieszczenia oraz pory dnia / roku, praca odbywa sie przy sztucznym badz naturalnym oswietleniu.
Praca odbywa sie na siedzgco, w bezposredniej relacji z komputerem.

Praca w zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych moze sie réwniez odbywac
w miejscu zamieszkania pracownika (tzw. telepraca).

Poszczegdlne projekty / systemy informatyczne rdznig sie od siebie, dlatego mimo podobnych
czynnosci, praca projektanta/architekta systemow teleinformatycznych nie jest monotonna,
Srodowisko pracy nalezy uznac za zmienne.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Podstawowymi narzedziami pracy sa:

— komputer z odpowiednim oprogramowaniem,
— drukarka,

— telefon,

— sprzet do prezentacji multimedialnej.

Organizacja pracy

Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych:

— pracuje zwykle w systemie jednozmianowym,

— posiada nienormowany czas pracy, bowiem w pracy projektanta/architekta liczg sie bardziej
efekty niz liczba przepracowanych godzin,

— moze miec¢ sporg swobode w ustalaniu okreséw swojej pracy.

Stanowisko pracy jest czesto samodzielne. Projektant/architekt systemdw teleinformatycznych:

— w przypadku bardzo ztozonych systemodw lub duzych organizacji moze pracowac w zespole,

— w zaleznosci od zajmowanego stanowiska, moze pracowaé¢ pod nadzorem lub zarzadzac
zespotem,

— Scisle wspétpracuje z analitykiem systemow teleinformatycznych i programistami.

Projektant/architekt systemow teleinformatycznych moze cze$ciowo wykonywaé prace zdalnie
(w systemie telepracy), w przypadku wspdtpracy z zagranicznymi firmami moze zachodzi¢
konieczno$¢ dostosowania czasu pracy do wtasciwej strefy czasowej.

Zawdd projektanta/architekta systemow teleinformatycznych podlega specjalizacji i profilowaniu
z uwagi na réznorodnos¢ dziedzin zycia, wspieranych przez rozwigzania informatyczne.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

W zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych wystepujg typowe zagrozenia dla
zdrowia, wystepujgce na stanowisku pracy wyposazonym w komputer:

—  pogorszenie wzroku,

—  choroby kregostupa (przede wszystkim zmiany na odcinku szyjnym),

—  zmiany w uktfadzie kostno-stawowym (w szczegélnosci w nadgarstkach),

—  schorzenia zwigzane ze stresem i pracg pod presjg czasu.
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2.4.Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdd projektant/architekt systemow teleinformatycznych wazne sa:

w kategorii wymagan fizycznych

— ogolna dobra wydolnos¢ fizyczna,

—  sprawnos$¢ narzadu wzroku i stuchu,
—  sprawnos¢ uktadu oddechowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
—  koordynacja wzrokowo-ruchowa,

—  ostrosc stuchu,

—  ostros¢ wzroku,

—  zrecznosc rak i palcow,

—  spostrzegawczosc,

—  zmyst robwnowagi;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— uzdolnienia techniczne i informatyczne,

—  fatwos¢ wypowiadania sie w mowie,

— rozumowanie logiczne,

—  prognozowania zdarzer w ciggu przyczynowo-skutkowym®*,
—  zdolnosci strategicznego myslenia,

— wyobraznia i myslenie twércze,

—  podzielnos¢ uwagi,

—  zdolnos$é nawigzywania kontaktu z ludzmi,

—  zdolno$¢ wspoétdziatania w interdyscyplinarnym® zespole,
—  zdolnos¢ koncentracji uwagi;

w kategorii cech osobowosciowych

—  samodzielnosg,

— samokontrola,

—  fatwos¢ przerzucania sie z jednej czynnosci na drugg,
—  doktadnosé,

— odpornos¢ emocjonalna,

— odpornosc na stres,

—  zainteresowania rozwojem technologii IT,

— gotowosc¢ do ustawicznego uczenia sie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

W zawodzie projektant/architekt systemow teleinformatycznych wymagana jest wysoka sprawnos¢
intelektualna oraz ogdlny dobry stan zdrowia. Przeciwwskazaniem do pracy mogg by¢ dysfunkcje
utrudniajace komunikacje (powazna wada wymowy, wzroku, stuchu).

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.
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2.5. Wyksztatcenie, tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Do pracy w zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych preferowane jest
wyksztatcenie wyzsze Il stopnia na kierunkach:

— informatyka,

— telekomunikacja,

— matematyka lub pokrewnych.

Tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Do wykonywania zawodu nie s3 wymagane dodatkowe uprawnienia, natomiast wysoko cenione

przez pracodawcéw jest doswiadczenie zawodowe. Preferowana jest wiedza z zakresu cyklu rozwoju

oprogramowania i architektury systemu’ teleinformatycznego oraz certyfikaty poswiadczajace

umiejetnosci:

— korzystania z oprogramowania komputerowego uzywanego do wspomagania projektowania
oprogramowania (typu CASE?);

— korzystania z oprogramowania biurowego.

Pracodawcy preferujg kandydatéw posiadajacych certyfikat znajomosci jezyka angielskiego na
poziomie co najmniej komunikatywnym w mowie i pismie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych prace rozpoczyna zwykle jako: specjalista do
spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych, programista aplikacji albo projektant
i administrator baz danych.

Nowa wiedze i umiejetnosci projektant/architekt systemoéw teleinformatycznych moze zdobywaé na
specjalistycznych kursach z zakresu:

projektowania systemow,

— uzywania wzorcow projektowych i programistycznych,

— dokumentowania projektow,

— doboru rozwigzan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych w trakcie projektowania.

Posiadajgc kompetencje w zawodzie projektanta, mozna pracowac takze na stanowiskach
zwigzanych z analizg i rozwojem oprogramowania systemow teleinformatycznych.

W duzych organizacjach istnieje wyrazny podziat na stanowisko projektanta oraz stanowisko
analityka systemow teleinformatycznych.
Mozliwosci potwierdzania kompetencji

W zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych potwierdzenie kompetenc;i
odbywa sie w oparciu o referencje od pracodawcy.

Wiecej informacji mozna uzyska¢ w Rejestrze Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl
oraz Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl



https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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2.7.Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych moze
rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. _— - . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Analityk systeméw teleinformatycznych 251101
Konsultant do spraw systeméw teleinformatycznych 251102

3.

ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1.Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych wykonuje réznorodne
zadania, do ktdrych nalezg w szczegdlnosci:

Z1
z2
Z3
Z4
Z5
Z6

77

Analizowanie wymagan systemu teleinformatycznego pod katem spdjnosci, kompletnosci
i mozliwosci realizacji.

Analizowanie potrzeb klientow i uzytkownikow w zakresie wymagan funkcjonalnych oraz
niefunkcjonalnych systemu teleinformatycznego.

Projektowanie architektury systemu, opracowywanie koncepcji rozwigzan.

Identyfikowanie punktéw integracji migracji danych’ i systemdw teleinformatycznych.
Wykonywanie dokumentacji projektowej systemu teleinformatycznego.

Optymalizowanie® systemu teleinformatycznego pod katem kosztéw i korzysci, ryzyka
i bezpieczenstwa oraz efektywnosci.

Sprawdzenie prawidtowosci nadzorowanego systemu z projektem.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Projektowanie systemow teleinformatycznych

Kompetencja zawodowa Kzl: Projektowanie systeméw teleinformatycznych obejmuje zestaw
zadan zawodowych 71, 72, 73, 74, 75, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

21 Analizowanie wymagan systemu teleinformatycznego pod katem spaéjnosci, kompletnosci
i mozliwosci realizacji
WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:
e Narzedzia utatwiajgce analize i modelowanie e  Postugiwac sie komputerem oraz
systemow teleinformatycznych; oprogramowaniem biurowym i wspomagajgcym
¢ Wymagania funkcjonalne i jako$ciowe systemow prowadzenie analiz;
teleinformatycznych; ¢ Analizowa¢ wymagania pod katem ich
e Teorie, fakty oraz ztozone zaleznosci zwigzane kompletnosci i spdjnosci;
z analizg systemow teleinformatycznych; e Tworzyé analize systemu na podstawie
e Standardy tworzenia systemow dostarczonych wymagan biznesowych;
teleinformatycznych; e Analizowac zmiany w systemach
e  Wptyw wybranej technologii informatycznej na teleinformatycznych na podstawie zgtoszonych
eksploatacje projektowanego systemu; wymagan klienta;
e Zasady analizowania dostarczonych wymagan e Opiniowa¢ mozliwosci wykorzystania
funkcjonalnych i niefunkcjonalnych; najnowszych rozwigzan w wybranych systemach
e Cykl zycia architektury systemoéw teleinformatycznych;
teleinformatycznych; e Rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy
e Zasady tworzenia modeli analitycznych; w zakresie analizy systemow
e Trendy w rozwoju systemow teleinformatycznych;
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teleinformatycznych.

e  Szacowac koszty budowy systemow
teleinformatycznych;

e Identyfikowac zagrozenia przetwarzania
informacji;

e QOceniac¢ wptyw wybranych rozwigzan na
wydajnos¢ pracy systemu teleinformatycznego;

e Ocenia¢ wymagania pod katem spdéjnosci oraz
kompletnosci;

e  Korzysta¢ z dokumentacji technicznej systemow
teleinformatycznych.

Z2 Analizowanie potrzeb klientéw i uzytkownikéow w zakresie wymagan funkcjonalnych oraz

niefunkcjonalnych systemu teleinformatycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Narzedzia utatwiajgce analize potrzeb klientow
systemoéw teleinformatycznych;

Teorie, fakty oraz ztozone zaleznosci zwigzane z
analizg potrzeb klientow dla systemdéw
teleinformatycznych;

Standardy rozwigzan powtarzalnych probleméw
projektowych (tj. wzorce projektowe,
architektoniczne);

Wptyw wybranej technologii informatycznej na
uzytkownikéw projektowanego systemu;
Zasady analizowania dostarczonych wymagan
klientow i uzytkownikow.

e Analizowa¢ wymagania klientéw i uzytkownikéw
systeméw teleinformatycznych pod katem ich
kompletnosci i spdjnosci;

e Tworzy¢ analize wymagan klientéw
i uzytkownikéw systeméw teleinformatycznych;

e Monitorowaé rozwéj nowych technologii
i rozwigzan informatyczno-komunikacyjnych;

e Analizowac zmiany w systemach
teleinformatycznych na podstawie zgtoszonych
wymagan klienta;

e  Wspdtpracowac z dostawcami rozwigzan
teleinformatycznych;

e  Opiniowa¢ mozliwosci wykorzystania
najnowszych rozwigzan w wybranych systemach
teleinformatycznych;

e Rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy
w zakresie analizy wymagan klientow
i uzytkownikow;

e QOcenia¢ wymagania klientéw pod kgtem
spojnosci oraz kompletnosci;

e Tworzy¢ koncepcje rozwigzania na podstawie
dostarczonych wymagan.

Z3 Projektowanie architektury systemu, opracowywanie koncepcji

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Metody zbierania i precyzowania dostarczonych
wymagan funkcjonalnych i jakosciowych;
Trendy rozwoju technologii informatycznych;
Standardy rozwigzan powtarzalnych probleméw
projektowych (tj. wzorce projektowe,
architektoniczne);

Wptyw wybranej technologii informatycznej na
eksploatacje projektowanego systemu;

Zasady modelowania architektury; systemow;
zasady tworzenia dokumentacji projektowe;j

i powykonawczej;

Standardy opracowywania dokumentacji
projektowe;j;

e Analizowa¢ wymagania systemowe pod katem
ich kompletnosci i spéjnosci;

e Ocenia¢ mozliwosci realizacji wymagan klienta;

e Wspdttworzy¢ harmonogram budowy systemu
teleinformatycznego;

e Szacowac koszty budowy systemoéw
teleinformatycznych;

e Stosowad rozwigzania poprawiajgce
bezpieczenstwo systemu oraz ochrone
informac;ji;

¢ |dentyfikowac zagrozenia przetwarzania
informacji;

e Uwzglednia¢ podczas projektowania najnowsze
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e Standardy dokumentowania systemow
teleinformatycznych;

e Zasady planowania, harmonogramowania,
oceny kosztow budowy systemow
teleinformatycznych;

w systemach teleinformatycznych;

e Trendy w rozwoju systemow
teleinformatycznych;

e  Zasady réwnowagi pomiedzy mozliwosciami
systemu, kosztami wytworzenia i czasem
realizacji;

e Zasady optymalizacji dziatania systemoéw
teleinformatycznych;

e Zasady modyfikowania i aktualizowania
systemoéw teleinformatycznych.

e Zasady bezpieczenstwa oraz ochrony informacji

trendy w rozwoju systemow
teleinformatycznych;

Dobierad technologie teleinformatyczne

z uwzglednieniem wymagan eksploatacyjnych;
Stosowac wzorce projektowe i architektoniczne;
Ocenia¢ wptyw wybranych rozwigzan na
wydajnos¢ pracy systemu teleinformatycznego;
Tworzy¢ projekt systemu teleinformatycznego
z wykorzystaniem wynikéw pracy innych
analitykéw;

Tworzy¢ koncepcje rozwigzania na podstawie
dostarczonych wymagan;

Wspotokresla¢ harmonogram wprowadzenia
zmian w systemie teleinformatycznym.

Z4 Identyfikowanie punktow integracji migracji danych i systemoéw teleinformatycznych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Zasady integrowania danych i systemow
teleinformatycznych;

w systemach teleinformatycznych;

e Technologie teleinformatyczne stosowane
w projekcie systemu;

e Trendy w rozwoju systemow
teleinformatycznych.

e Zasady bezpieczenstwa oraz ochrony informacji

Stosowac wzorce projektowe i architektoniczne
systeméw teleinformatycznych;

Ocenia¢ wptyw wybranych rozwigzan na
wydajnos¢ pracy systemu teleinformatycznego;
Identyfikowac niezbedne punkty integracji
systemdw oraz migracji danych;

Wskazywac narzedzia i sposdb migracji danych;
Tworzy¢ koncepcje integracji systemow
teleinformatycznych.

25 Wykonywanie dokumentacji projektowej systemu teleinformatycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Standardy opracowywania dokumentacji
projektowe] systeméw teleinformatycznych;

e Standardy dokumentowania systemow
teleinformatycznych;

e Zasady planowania, harmonogramowania,
oceny kosztow budowy systemow
teleinformatycznych.

Tworzy¢ dokumentacje projektowanego
systemu teleinformatycznego;

Korzysta¢ z dokumentacji technicznej systeméw
teleinformatycznych.

3.3.Kompetencja zawodowa Kz2: Nadzorowanie procesu implementacji systemow

teleinformatycznych

Kompetencja zawodowa Kz3:

Nadzorowanie

systemow

procesu  implementacji®

teleinformatycznych obejmuje zestaw zadan zawodowych 26, Z7, do realizacji ktérych wymagane sg

odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.
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26 Optymalizacja systemu teleinformatycznego pod katem kosztow i korzysci, ryzyka

i bezpieczenstwa oraz efektywnosci

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

¢ Trendy rozwoju technologii informatycznych;

e  Wptyw wybranej technologii informatycznej na
eksploatacje projektowanego systemu;

e  Cykl zycia architektury systemow
teleinformatycznych;

e Zasady planowania, harmonogramowania,
oceny kosztéw budowy systemoéw
teleinformatycznych;

e Zasady bezpieczenstwa oraz ochrony informacji
w systemach teleinformatycznych;

e Zasady zarzadzania ryzykiem;

e Zasady rownowagi pomiedzy mozliwosciami
systemu, kosztami wytworzenia i czasem
realizacji;

e Zasady zarzadzania zmiang;

e  Zasady optymalizacji dziatania systemoéw
teleinformatycznych;

e Zasady modyfikowania i aktualizowania
systemow teleinformatycznych.

Dobieraé technologie teleinformatyczne

z uwzglednieniem wymagan eksploatacyjnych;
Stosowac wzorce projektowe i architektoniczne;
Planowa¢, harmonogramowac i oceniac koszty
budowy systemow teleinformatycznych;
Ocenia¢ wptyw wybranych rozwigzan na
wydajnos¢ pracy systemu teleinformatycznego;
Tworzy¢ projekt systemu teleinformatycznego
z wykorzystaniem wynikéw pracy innych
analitykow;

Tworzy¢ koncepcje rozwigzania na podstawie
dostarczonych wymagan;

Szacowac ryzyko i wskazywac skutki
wprowadzenia zmian w systemie
teleinformatycznym;

Dokumentowac¢ zmiany wprowadzane

w systemie teleinformatycznym;
Wspotokresla¢ harmonogram wprowadzenia
zmian w systemie teleinformatycznym.

27 Sprawdzenie prawidtowosci nadzorowanego

systemu z projektem

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Metody weryfikacji systemdw informatycznych
i ich komponentéw;

e Urzadzenia i oprogramowanie stuzgce do
weryfikowania i testowania systemow
teleinformatycznych;

e Budowe i dziatanie przyjetego do wdrozenia
systemu teleinformatycznego;

e Mozliwosci usprawnienia i eliminowania
ewentualnych usterek w pracy systemu.

Diagnozowac przyczyny niepoprawnej pracy
systemu teleinformatycznego;

Weryfikowac dziatania systemu oraz
wprowadzac zmiany w jego konfiguracji;
Analizowa¢ wyniki testéw systeméw
informatycznych i ich komponentéw;
Dokonywaé modyfikacji systemu w zaleznosci od
wynikéw testow;

Tworzy¢ dokumentacje weryfikacji systemow
teleinformatycznych.

3.4.Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych powinien mieé

k

ompetencje

zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

spoteczne niezbedne do prawidtowego i

skutecznego wykonywania zadan

Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki wdrazania systeméw teleinformatycznych.
Ponoszenia odpowiedzialnosci za powierzone urzadzenia wykorzystywane na stanowisku swojej

pracy.

Komunikowania sie z klientem, uzytkownikami koncowymi systemu teleinformatycznego oraz

zespotami projektantéw i programistow.

Prowadzenia komunikacji argumentatywnej z szerokim kregiem odbiorcéw w celu prezentowania

witasnego stanowiska.

Podejmowania innowacyjnego dziatania w zakresie analizy systemow teleinformatycznych.
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e Dokonywania (rdwniez krytycznej) samooceny pracy wtasnej oraz zespotdéw, z ktérymi
wspotpracuje, w zakresie analizowania systemoéw teleinformatycznych.

e Definiowania i rozwijania wzorcéw wtasciwego postepowania w zakresie projektowania systemu
teleinformatycznego — zaréwno w srodowisku pracy, jak i poza nim.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolno$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
projektant/architekt systeméw teleinformatycznych.

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawno$é motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywodztwo

Komunikacja ustna

Wspdtpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
=
N
w
N
(€]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu projektant/architekt systemow teleinformatycznych

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6.Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

W aktualnej sytuacji prawnej (2018 r.), kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie
projektant/architekt systeméw teleinformatycznych nie majg bezposredniego odniesienia do
poziomow kwalifikacji w Polskiej Ramie Kwalifikacji/Sektorowej Ramie Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

—  Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

—  Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl


https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
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4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Praca projektanta/architekta systemow teleinformatycznych wykonywana jest najczesciej w formie
umowy o prace, jednak coraz czesSciej spotykang formg jest samozatrudnienie, gtdwnie ze wzgledu na
mozliwos$¢ rozliczania podatku dochodowego w formie podatku liniowego.

Projektant/architekt systemow teleinformatycznych moze pracowac w:

— przedsiebiorstwach dziatajgcych w wielu sektorach, takich jak: IT, bankowos¢, telekomunikacja,
konsulting;

—  centrach ustug wspélnych®.

Obecnie (2018 r.) deficyt pracownikéw w branzy IT w Polsce szacuje sie na ok. 50 tys. osdb. Branza
rozwija sie bardzo dynamicznie, co objawia sie tym, ze osoby z odpowiednimi kompetencjami nie
majg problemow ze znalezieniem dobrze ptatnej pracy.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na dany
zawod na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodéw: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie —  https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
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4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Instytucje oferujace ksztatcenie dla kandydatéw na projektantéow systemoéw teleinformatycznych to
przede wszystkim uczelnie wyzsze ksztatcgce na kierunkach:

— elektronika i telekomunikacja,

— informatyka stosowana,

— edukacja techniczno-informatyczna,

— teleinformatyka,

— informatyka i ekonometria,

— informatyka,

— t3czacych matematyke z réznymi specjalnosciami informatycznymi,

— nainnych kierunkach, uzupetnionych o studia podyplomowe z zakresu teleinformatyki.

Szkolenie

Projektant/architekt systeméw teleinformatycznych ma do wyboru wiele instytucji organizujgcych
certyfikowane szkolenia uznawane przez miedzynarodowe przedsiebiorstwa, potwierdzajgce bardzo
dobrg znajomosc z zakresu projektowania systemow teleinformatycznych.

Najbardziej wartosciowe kursy, oferujgce duzg warto$¢ dodang na rynku pracy, to m.in.:
— Certified Technical Architect (CTA),

— ITIL Master Certificate — IT Service Management,

— TOGAFY9,

— Enterprise Architect Professional,

— Certified SOA Architect.

Organizatorzy kurséw i szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikdw kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujacych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus
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4.3.Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodéw

Wynagrodzenie (2018 r.) o0sO6b pracujgcych w zawodzie projektant/architekt systeméw
teleinformatycznych jest zréinicowane, a jego mediana wynosi 12000 zt brutto miesiecznie
w przeliczeniu na jeden etat.

Mediana wynagrodzen w zaleznosci od stazu pracy ksztattuje sie nastepujgco (wynagrodzenia
miesiecznie brutto):

2-3 lata—7 000 zt,
4-5 lat — 8 900 zt,
6 lat i wiecej — 12 500 zt.

Mediana wynagrodzen w zaleznosci od liczby mieszkaricdw miasta (miesiecznie brutto):

do 25 tys. — 7 500 zt,

25 tys. — 249 tys.— 9 100 zf,
250 tys. — 999 tys. — 12 000 zt,
powyzej 1 min — 13 500 zt.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdéd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.

Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet

danych.

Polecane zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:

http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:

https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie projektant/architekt systeméw teleinformatycznych mozliwe jest zatrudnienie osdb

z

niepetnosprawnosciami. Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier

i dostosowanie technicznych i organizacyjnych warunkéw s$rodowiska oraz stanowiska pracy do

p

otrzeb zatrudnienia osdéb:
z niewielkg dysfunkcjg koniczyn dolnych (05-R), ktdra nie wyklucza stania i chodzenia, w tym
samodzielnego przemieszczania sie,
z niewielkg dysfunkcjg konczyn gérnych (05-R), ktéra nie wyklucza pracy przy komputerze,
z dysfunkcjg narzadu wzroku (04-0), jesli posiadana wada jest skorygowana odpowiednimi
szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, ktére zapewnig ostros¢ widzenia,
stabo styszacych (03-L) pod warunkiem zapewnienia im odpowiedniej pomocy technicznej oraz
wtasciwego przygotowania srodowiska i stanowiska pracy np. pod kagtem mozliwosci percepc;ji
sygnatéw alarmowych,
cierpigcych na padaczke (06-E), ktore mogg wykonywaé zawdd na wybranych stanowiskach
pracy, pod warunkiem, ze ryzyko wystepowania atakow jest mozliwe do okreslenia.

WAZNE:

Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie po
indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.
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5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzie: 31.10.2018 r.

e Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U. poz. 646, z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z péin. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodoéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 227).

Literatura branzowa:

e Adamczewski P.: Zintegrowane systemy informatyczne w praktyce. Wydawnictwo Mikom, 2004.

e Arrasjid J.: IT Architect: Foundation in the Art of Infrastructure Design: A Practical Guide for IT
Architects. New Hampshire, 2016.

e Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.: Zintegrowane systemy informatyczne, Wydawnictwo PWE, 2011.

e Durlik I.: Inzynieria zarzadzania. Strategia i projektowanie systemoéw produkcyjnych, cz. I.
Wydawnictwo Placet, 1998.

e Foreman J.W.: Mistrz analizy danych. Helion, Warszawa 2017.

e Fowler M.: Architektura systemdéw zarzadzania przedsiebiorstwem. Wzorce projektowe. Helion,
Warszawa 2005.

e Kierievsky J.: Refaktoryzacja do wzorcéw projektowych. Helion, Warszawa 2005.

e Pressman R.: Praktyczne podejscie do inzynierii oprogramowania, Wydawnictwo Naukowo-
-Techniczne, Warszawa 2005.
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e Sommerville
2006.

Inzynieria oprogramowania. Wydawnictwo Naukowo-Techniczne, Warszawa

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

e Angielskojezyczny magazyn IT: https://computerworld.pl

e Architektura systemow informatycznych: http://www.staff.amu.edu.pl/~kostecki/ASI/ASI1.pdf

e Baza danych standardow kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programoéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

e Blog o analizie biznesowej i systemowej IT: http://analizait.pl

e Inzynieria oprogramowania: http://zasoby.open.agh.edu.pl/~10sdczerner/page/wstep.html

e Miesiecznik komputerowy: https://pcworld.pl

e Niezalezne zrddto informacji o $wiecie IT: https://zaufanatrzeciastrona.pl

e Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

e Portal branzowy: https://niebezpiecznik.pl

e Projektowanie systemdw informatycznych: http://staff.uz.zgora.pl/jjablons/wyk/PSI_KS.pdf

e Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl

e Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

e Strona poswiecona magazynowi inzynierii wymagan: http://reqmagazyn.pl

e Wyszukiwarka opisdéw zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajacg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 pozioméw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.
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Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potgczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogélnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdinych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,,dyplomu”, ,,Swiadectwa”,
certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomdéw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placéwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.
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Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektdw uczenia sie poprzez réinego rodzaju aktywnos$¢ poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajacego poziomowi ukorczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wigczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia

Definicja Zrédto

1 Architektura systemu

http://edu.pjwstk.edu.pl/wykla
dy/pri/scb/main06.html
[dostep: 31.10.2018]

Podstawowa organizacja systemu, jego czesci
sktadowe oraz powigzania miedzy nimi wraz ze
Srodowiskiem pracy i regutami ustanawiajacymi
sposob budowy systemu oraz jego rozwoju.

2 Computer-Aided
Software Engineering

(CASE)

Oprogramowanie uzywane do komputerowego
wspomagania projektowania oprogramowania.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
Zintegrowane systemy
informatyczne. PWE,
Warszawa 2011
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3 Centrum ustug Wyodrebniona organizacyjnie jednostka, ktora Definicja opracowana przez
wspalnych Swiadczy ustugi na rzecz innych jednostek/spétek zespot ekspercki na podstawie:
przedsiebiorstwa. Sg to zwykle ustugi o charakterze Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
pomocniczym, np. ustugi ksiegowe, zarzagdzenie Zintegrowane systemy
zasobami ludzkimi, rozliczanie wynagrodzen, ustugi informatyczne. PWE,
informatyczne, a takze obstuga zamoéwien i zakupéw. | Warszawa 2011
4 Ciag przyczynowo- Zwigzek pomiedzy zdarzeniem lub zachowaniem sie Definicja opracowana przez
-skutkowy cztowieka, a wynikta z tego konsekwencjg lub zespot ekspercki na podstawie:
szkoda. Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
Zintegrowane systemy
informatyczne. PWE,
Warszawa 2011
5 Cykl zycia systemu Metodyka stosowana w diagnozie i projektowaniu Definicja opracowana przez
informatycznego systeméw informatycznych. Wyodrebnia zespot ekspercki na podstawie:
nastepujace etapy: Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
— Okreslenie zatozen i celéw systemu Zintegrowane systemy
— Zebranie informacji i wykonanie studium informatyczne. PWE,
wykonalnosci (feasibility study) Warszawa 2011
— Analiza systemu
— Projektowanie ogdlne
— Projektowanie szczegotowe
— Wdrozenie
— Przejscie na nowy system
— Eksploatacja oraz ocena efektéw wdrozenia.
6 Implementacja Proces, w ktérym abstrakcyjny opis produktu lub Definicja opracowana przez
systemu zostaje zrealizowany, umozliwiajac jego zespot ekspercki na podstawie:
fizyczne uzywanie. Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
Zintegrowane systemy
informatyczne. PWE,
Warszawa 2011
7 Migracja danych Proces przeniesienia danych z jednego systemu Definicja opracowana przez
informatycznego, bazy danych, formatu danych do zespot ekspercki na podstawie:
innego przy zachowaniu ich zawartosci. Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
Zintegrowane systemy
informatyczne. PWE,
Warszawa 2011
8 Optymalizacja Proces lub metoda wyznaczania najlepszego Definicja opracowana przez
(optymalnego) w Swietle okreslonych kryteriow zespot ekspercki na podstawie:
jakosci (np. kosztu, wydajnosci, szybkosci dziatania, Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
efektéw ubocznych). Zintegrowane systemy
informatyczne. PWE,
Warszawa 2011
9 System Catos¢ powigzanych ze sobg elementdéw, stuzaca http://edu.pjwstk.edu.pl/wykla
teleinformatyczny przetwarzaniu danych na drodze elektroniczne;j. dy/pri/scb/main06.html
[dostep: 31.10.2018]
10 | Vendorw Dostawca technologii informatycznych udzielajgcy Definicja opracowana przez
informatyce takze wsparcia technicznego i software’owego dla zespot ekspercki na podstawie:
firm oraz oséb prywatnych (np. serwis sprzetu, Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
wdrazanie nowych technologii, projektowanie i Zintegrowane systemy
budowanie struktur sieciowych, administrowanie informatyczne. PWE,
serwerami). Warszawa 2011
11 Wymagania Zapotrzebowanie na cechy, mozliwosci, Definicja opracowana przez

funkcjonalne
w informatyce

charakterystyki lub jakos$¢ okreslonego produktu
informatycznego czy ustugi albo sposobu dziatania,
tak aby produkt byt wartosciowy i pozyteczny dla
uzytkownika.

zespot ekspercki na podstawie:
http://www.is.umk.pl
[dostep: 31.10.2018]
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12 Wymagania Wymagania, ktére dotyczy jakosci tworzonego http://www.is.umk.pl
niefunkcjonalne oprogramowania, ktdre nie zostaty okreslone przez [dostep: 31.10.2018]
w informatyce wymagania funkcjonalne.

13 | Zespot Zespdt sktadajacy sie z 0séb pochodzacych Definicja opracowana przez

interdyscyplinarny

z réznorodnych srodowisk, powotany do analiz,
rozwigzywania zagadnien i problemdw, koordynacji
i standaryzacji.

zespot ekspercki na podstawie:
Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.,
Zintegrowane systemy
informatyczne. PWE,
Warszawa 2011
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

ISBN 978-83-7789-495-8 [162]
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